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ACIKLAMALAR

KOD 815SBG039
ALAN Giizellik ve Sa¢ Bakim Hizmetleri
DAL/MESLEK Alan Ortak
MODULUN ADI Salon Hazirhi@ ve Hijyeni
MODULUN TANIMI Salon haVZlfl}gl ve hijyeni bll.gl.lerlnln ve uygulamalarinin
anlatildigr 6grenme materyalidir.
SURE 40/8
ON KOSUL On kosulu yoktur.
YETERLIK Salon hazirligint yapmak
GenelAmag k-
Gerekli ortam ve ara¢ gerec saglandiginda salon hazirligini
teknigine uygun yapabileceksiniz.
MODULUN AMACI Amaclar
1. Salon hijyenini yapabileceksiniz.
2. Salonda emniyet tedbirleri alabileceksiniz.
3. Giizellik salonlarimin tiim birimlerini hazirlayabileceksiniz.
LELTLI] QLI T Ortam: Giizellik merkezkeri, okullar
A i L Donanim: Temizlik malzemeleri, arag ve geregleri
DONANIMLARI ' ) e Ve geree
Modiil iginde yer alan her 6grenme faaliyetinden sonra verilen
STV Ofretmen il sonunda Sl atae(soktan secmei test
DEGERLENDIRME ’

dogru-yanlis vb.) kullanarak modiil uygulamalar1 ile
kazandigimiz bilgi ve becerileri 6lgerek sizi degerlendirecektir.




GIRIS

Sevgili Ogrenci

Kiiresellesen diinyamizda hareketliligin artmasi ile birlikte gilizellik ve bakim
hizmetleri sektorii 6nemli bir gelisme i¢indedir.

Giizellik salonlari, SPA ve Welness isletmelerinde salonlarin hijyeni ve bakimi
hizmetleri, konugun isletmeye bakisinda ve memnuniyetinde en 6nemli etkenlerin basinda
gelmektedir.

Salonlarin hazirligi ve hijyeninin saglanmasinda uygun ara¢ gere¢ ve malzemelerin
dogru yontemle kullanimi sarttir. Aksi takdirde islemler uzar, yiizey ve zeminlere zarar
verilir bu da is giicii ve maliyet kaybina neden olur.

Etkili bir salon hazirhi@ yapabilmeniz i¢in biitiin ¢aligmalarinizda oldugu gibi arag
gere¢ ve malzeme se¢imini ve bunlarin dogru kullanimini, siraya uygun ve dikkatli bir
calismayla gerceklestirmelisiniz.

Kalitenin 6n planda tutuldugu isletmelerde, salonlarin temizligi, hijyeni ve goriiniimii
biiyiik 6nem tasir.

Bu modiilde, alaniniz igin temel olan salonlarin hazirli§i konusunda uymaniz gereken
sterilizasyon ve hijyen ilkeleri konusunda bilgi edinecek, evde ve calisma alanlarimzda
bunlar1 uygulayabileceksiniz. Calisma ortamlarimizin temizligini saglayarak saglikli ve
hijyenik salonlar hazirlama konusunda sektoriin aradigi eleman 6zelliklerine sahip
olacaksiniz.






OGRENME FAALIYETIi -1

AMAC

Bu etkinlik ile gerekli ortam ve arag gere¢ saglandiginda salon hijyenini saglayacak ve
hazirligini teknigine uygun yapabileceksiniz.

ARASTIRMA

» Sterilizasyonun ne anlama geldigini arastirarak sinifta arkadaglarimizla giizellik
merkezlerinde sterilizasyonun neden gerekli olabilecegini tartisiniz.

» Ev temizliginde annenizin hangi alanlarda ne tiir ara¢ gere¢ ve malzemeler
kullandigim gézlemleyip sinifta arkadaslarinizla paylasimiz.

1. SALON HIJYENI

1.1. Sterilizasyon

Sterilizasyon bir nesnedeki zararli ve faydali tim bakterileri yok ederek mikroplardan
arinmis hale getirmektir.

Hijyen, sagliga zarar verecek ortamlardan korunmak igin yapilacak uygulamalar ve
alinan temizlik 6nlemlerinin tiimi olarak tanimlanmaktadir.

Bir giizellik okulundaki veya salonundaki tiim malzeme ve aletlerin sterilize
edilmesinin imkansiz oldugunu kabul etmek gerekir. Bu nedenle alet ve malzemelerin
sterilize  edilmek yerine sagligi  koruyucu sekilde temizlenmesi (sanitasyon)
gerceklestirilmektedir.

Sanitasyon ve sterilizasyon giizellik uzmani igin pratik dneme sahiptir; ¢iinkii her ikisi
de dzellikle enfeksiyona ve bulasici hastaliklara yol acan mikroplarin iiremesini engellemek
ve miimkiinse tamamen mikroplar1 yok etmek i¢in gerekli metotlar1 igerir.



Asagida sanitasyonla ilgili kavramlarin tamimlar1 yer almaktadir.

>
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Antiseptik: Bakteriyi 6ldiiren veya bakterinin gelismesini durduran kimyasal
maddedir.

Asepsis: Mikroplardan arinmis olmaktir.

Bakterisid: Bakterileri yok etme giiciine sahip kimyasal bir maddedir.
Dezenfekte etmek: Bir nesnenin lizerindeki bakterileri yok etmektir.
Dezenfektan: Bakterileri yok etme giiciine sahip kimyasal maddedir.
Fumigant: Temiz malzemeleri muhafaza etmek i¢in kullanilan tiitsii/buhardir.
Jermisid (germicide): Mikroplar1 6ldiirme giiciine sahip kimyasal maddedir.
Sanitize etmek: Malzemeleri saglhigi koruyucu sekilde temizlemektir.

Sepsis: Bakterilerin kana karigarak kani zehirlemesidir.

Steril: Tim mikroplardan arinmis olmaktir.

Sterilize etmek: Her tiirlii (yararli ve zararli) bakteriden arindirmaktir.

1.1.1. Sterilizasyon ve Sanitasyon Yontemleri

Sterilizasyon ve sanitasyonun ¢ok bilinen 5 yontemi vardir. Bunlar iki ana baglik
altinda toplanabilir:

1.1.1.1. Fiziksel Yontemler

>

>

Buhar 1sis1

e 100 °C 1s1da 20 dakika kaynayan su (Bu metot giizellik salonlarinda artik
kullanilmamaktadir.)

e Buhar, buhar basingh sterilizasyon aleti gerekir. Tibbi alanda bakteri ve
sporlar1 6ldiirmek i¢in kullanilir.

Kuru 1s1 (pisirme)

e Salonlarda ¢arsaf, havlu, sarg1 bezi, pamuk ve benzeri malzemeleri sterilize
etmek i¢in kullanilir.



©

» Ultra-viyole 1sinlar
e Giizellik salonlarinda sanitasyondan ge¢mis malzemeleri temiz tutmak igin
elektrikli sanitasyon aletinin i¢inde kullanilir.

1.1.1.2. Kimyasal Yoéntemler
Antiseptik ve dezenfektanlar halen giizellik salonlarinda kullanilmaktadir.

Buhar (fumigantlar), kabin seklindeki sanitasyon aletinin ig¢inde temizlenmis
malzemeleri saklamak i¢in kullanilir.

Kimyasal maddeler giizellik salonlarinda bakteri yok edilmesi veya g¢ogalmasimin
kontrol altinda tutulmasi i¢in kullanilan en etkin sanitasyon araglaridir. Sanitasyon amagli
kullanilan kimyasal maddeler antiseptik veya dezenfektanlardir.

Bir antiseptik bakteriyi oldiiren veya bakterinin gelismesini engelleyen maddedir.
Genel bir kural olarak antiseptikler cilt iizerinde emniyetle kullanilabilir.

Dezenfektan, ¢ogu bakteriyi yok eder ve malzemelerin sanitasyonunda kullanilir.
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Pek cok kimyasal madde hem antiseptik hem de dezenfektan olarak siniflandirilabilir.
Giicli bir soliisyon dezenfektan olarak hafif bir soliisyon ise antiseptik olarak kullanilabilir
(Ornegin: formalin= su ile karistirilan “formaldehyde’, alkol veya quats).

Iyi bir dezenfektandan beklenenler sunlardir:

Hazirlanmasi kolay olmalidir.
Etkisini ¢abuk gostermelidir.
Kokusuz olmalidir.
Asindirict olmamalidir.
Ekonomik olmalidir.

Cildi tahris etmemelidir.

VVVVYVYYVYY

Piyasada kullanima hazir pek ¢ok kimyasal dezenfektan madde bulunmaktadir.
Gizellik salonlarinda yaygin olarak kullanilan kimyasallar sunlardir:
» Dortlii amonyum bilesigi(Quaternary ammonium compounds-quats): Aletlerin
sanitasyonu i¢in kullanilir.

> Formaldehid: Aletlerin sanitasyonu i¢in kullanilir.

> Alkol — kesici: Aletlerin ve elektrotlarin sanitasyonu i¢in kullanilir.

> Hazir ticari iiriinler: Yerleri, lavabolar1 ve tuvaletleri temizlemek igin

kullanilir.

Islak sanitasyon kabi, icine dezenfektan sivisinin dolduruldugu ve temizlenecek
aletlerin tamamen daldirildig1 bir haznedir. Stvinin kirlenmesini engellemek i¢in bir kapagi
vardir. Islak sanitasyon kaplar ¢esitli boylarda ve bicimlerde temin edilebilir.

Dezenfektan sivi ile dolu kaba aletlerinizi batirmadan O6nce sunlari mutlaka
yapmalisiniz:

> Fir¢a ve taraklardan saglar1 temizleyiniz.
»  Aletleri sicak su ve sabunla iyice yikayimiz.
> Aletleri iyice durulayiniz.

Bu islemler sivinin kirlenmesini 6nler. Ayrica sicak su ve sabun pek ¢ok mikrobu yok
eder.

Aletler, dezenfektanli sividan ¢ikarildiktan sonra temiz suda durulanmali, temiz havlu
ile kurulanmali, kullanilana kadar kuru sanitasyon kabininde saklanmalidir.

> Kuru sanitasyon veya kabin sanitasyonu: Bu kabin hava gecirmez bir

kabindir ve aktif bir fumigant icerir. Sanitasyondan gecen aletler kullanilana
kadar bu kabinde temiz saklanabilir.
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»  Fumigant hazirlama: Bir yemek kasigi dolusu (15ml) boraks ve 1 yemek
kasig1 dolusu 15 formalini su ile karistirtlmis formadehidi bir kiiciik tepsiye
koyarak kabinin tabanmna yerlestiriniz. Formaldehid buhar1 olusacaktir.
Kimyasallar1 etkileri azaldik¢a yenileyiniz, bu siire kabin aginm ne siklikta
acilip kapandigina baglhdir.

Formalin tablet halinde de bulunabilir. Ureticisinin kullanma talimatlarina
uymalisiniz.

> Ultra-viyole 1s1nh elektrikli sanitasyon cihazi: Tarak, firca, cimbiz, manikiir
aletleri ve her tiirlii ara¢ gerecin kullanilana kadar temiz tutulmasinda etkilidir.
Aletler en az 20 dk. 1sin altinda kalmalidir. Tarak, firca ve aletler ultra-viyole
cihazinda yerlestirilmeden 6nce sanitasyondan ge¢meli, yagdan aridirilmalidir;
clinkii 1smlar yaglar tarafindan emilir. Etkili bir kullanim ig¢in iiretici
talimatlarina uymalisiniz.

> Kimyasal sanitasyon maddeleri (dortlii amonyum bilesikleri (quats)):
Bu bilesikler dezenfektan etkisi gosterir. Farkli ticari ve kimyasal isimler altinda
satilir.
Avantajlan ise kisa silirede dezenfekte etmeleri, kokusuz ve renksiz olmalari,
zehirlememeleri ve bozulmamalaridir. 1/1000°lik soliisyonlar yaygin olarak
aletlerin sanitasyonunda kullanilir. Soliisyonda bekletme siiresi kullanilan
soliisyonun kuvvetine bagl olarak 1-5 dakika arasinda degisir.

Dikkat! Herhangi bir quatsi kullanmadan 6nce etiketindeki direktifleri ve kullanma
kilavuzunu dikkatle inceleyiniz.

Uriin dogal yumusaklig1 veya sertligindeki su ile kullanilabilir mi, yoksa sertligi
giderilmis su mu gereklidir 6greniniz. Pas Onleyici igerip igermedigini arastiriniz. Eger
iiriinde pas Onleyici yoksa soliisyona % 1/2 sodyum nitrit eklemek metallerin paslanmasina
engel olur.

> 1/1000 kuvvetinde bir quats hazirlama: Eger iriin % 10 aktif madde
igeriyorsa 3.8 litre (1 galon) suya 37.5 ml (1 1/4 0z) quats soliisyonu ekleyiniz.
Eger iiriin % 12 aktif madde igeriyorsa 3.8 litre suya 30 ml (1 oz) quats soliisyonu
ilave ediniz. Eger tiriin % 15 aktif madde igeriyorsa 3.8 litre suya 22.5 ml (3/4 o0z) quats
soliisyonu ilave ediniz.

> Kimyasal dezenfektanlarla sanitasyon yapimi asamalari:
e Aletleri sicak su ve sabunla iyice yikaymiz.
e Sabun kalintilariin tamamini temizlemek i¢in sicak su ile durulaymiz.
e Aletleri 1slak sanitasyon kabina daldiriniz.
Aletleri sanitasyon kabindan c¢ikarip suda durulaymniz ve temiz havlu ile
kurulaymiz.
e Temiz aletleri tek tek selofana sararak kullanana kadar sanitasyon
kabininde veya ultra-viyole cihazinda saklayiniz.



»  Alkol ile sanitasyon yapimi

Elektrot ve metal aletleri temizlemek igin % 70 alkol veya % 99 isopropyl alkol
kullanimiz. % 70 alkol etil alkol demektir. %99 isopropyl alkol % 70 etil alkol ile ayni
kuvvettedir.

Ince kesici kenarlar1 olan aletlerin en etkili temizligi yiizeyin %70 alkole batirilmus
pamukla silinmesiyle yapilir. Bu uygulama keskin kenarlarinin kérlenmesine engel olur.

Elektrotlart emniyetli bir sekilde temizlemek icin % 70 alkole batirilmig pamukla
yiizeylerini nazik¢e oyun. Temizlenmis malzemeleri kuru veya ultra-viyole sanitasyon
cihazina yerlestirin.

> Yerlerin lavabolarin ve tuvalet kapilarimin temizligi

Yerleri, lavabolar1 ve tuvalet kapilarini temizlemek igin ticari malzemeler kullaniniz.
Hosa gitmeyen kokular1 bastirmak ve rahatlatici kokular yaymak amaciyla deodorant
kullanilabilir.

Hangi dezenfektani kullanirsaniz kullanin uygun sekilde ve iireticisinin dnerdigi gibi
sulandirmaya dikkat ediniz.

Temiz bir giizellik salonunda servis yapilmasi miisterilerin her zaman hosuna gider.
Bu aligkanligi edininiz. Her seyi temiz ve diizenli tutunuz.

Soliisyon Oranlari
906100 aktif s1v1 konsantre Kuvvet

» 30 ml (1 oz) suya 5 damla s1v1 veya,0,36 litre (12 0z) suya 1 ¢ay kasig1 (5 ml) sivi
%1
30 ml (1 oz) suya 10 damla s1v1 veya
0,36 litre suya 2 ¢ay kasig1 (10 mlI) s1v1 %2
0,36 litre suya 4 ¢ay kasigi (20 mlI) siv1 %4
0,36 litre suya 5 ¢ay kasigi (25 ml) s1v1 %5

0,36 litre suya 10 ¢ay kasig1 (50 mI) sivi %10

Y VVVYV

Olcii degisim tablosu:
Normal bardak 8 0z (0.237 litre
1 Pint 16 0z (0.475 litre
1 Quart 32 0z (0.95 litre
1/2 Galon 64 oz (1.9 litre

> Giivenlik 6nlemleri

Kullanim hatalarim1 ve kazalar1 engellemek i¢in giivenlik 6nlemleri alinmadikca
kimyasal sanitasyon elemanlar1 bazi tehlikeler igerir. Uygulanmasi gereken giivenlik
kurallar1 sunlardir:



Kimyasallar1 kiiciik miktarlar halinde satin aliniz, serin ve kuru bir yerde
saklaymniz. Aksi takdirde kimyasallar hava, 151k ve 1siyla temas ederlerse
bozulabilir.

Kimyasallar dikkatli tartiniz ve dl¢iiniiz.

Tiim kutu ve kaplan etiketli, kapaklar1 kapali1 ve kilit altinda tutunuz.
Kimyasallar1 veya soliisyonlar1 koklamayiniz; ¢ilinkii bazilarimin keskin bir
kokusu vardir ve burun dokularin tahrig edebilir.

Kimyasallar1 sulandirirken dokmemeye dikkat ediniz.

Aletleri 1s1 kaynagindan alirken yanmamak i¢in pens kullaniniz.

Her zaman kullanima hazir bir ilk yardim c¢antas1 bulundurunuz.

» Sanitasyon kurallari

Sanitasyon cihazlarinin i¢indeki kimyasallar diizenli olarak degistirilmelidir.
Manikiir sirasinda kullandiginiz aletleri dezenfektan soliisyon iginde (% 70
alkol) tutmalisiniz.

Biitiin malzemeler sanitasyona tabi tutulmadan oOnce sa¢ ve killarindan
temizlenmelidir.

Tarak ve firgalar her miisteriden sonra sanitasyona sokulmalidir.

Sampuan hazneleri her kullanimdan sonra sanitasyon yapilmalidir.

Tim manikiir aletleri bir misteri ig¢in kullanildiktan sonra sanitasyona
sokulmalidir.

Elektrikli aletlerin yiizeylerini % 70 alkolle 1sitilmis pamukla silerek
temizlenmelidir. Kiivez-kapsiil cihazlarinin temizligi kullanim talimatlarina
gore gerceklestirilmelidir.

Tium kaplar, manikiir kdseleri ve benzeri malzemeler bir diger miisteri igin
kullanilmadan 6nce sanitasyondan gecmelidir.

ismi SEKLi | KUVVETI KULLANIMI
Siviveya | 1/1000 - .
QUATS tablet soliisyon Aletleri soliisyonda 1-5 dk. bekletiniz.
ETIL % 70 . . .
ALKOL Stv1 soliisyon Keskin alet ve elektrotlart temizlemek igin
Yerleri, lavabolar1 ve tuvaletleri temizlemek
CRESOL- . B
. Sivi % 10 sabun | i¢in  (Salonlarda  kullanimimnin  glinimiiz
LIZOL < e e
sartlarinda uygun olmadigini diisiliniiyoruz.)

Tablo 1.1: Giizellik salonlarinda yaygin olarak kullanilan dezenfektanlar



ismi SEKLI | KUVVETI KULLANIMI

Gozleri temizlemek icin

. . % 2-
BORIK ASIT B(?yaz % 2 5 (S"al.(‘)nl?rda kullaniminin
kristal sollisyon giiniimiiz sartlarinda uygun
olmadigini diisiiniiyoruz.)
Kesik ve yaralari temizlemek i¢in
. . 0,
TENTURDIYOT Sivi % 2 (S"al.(‘)nlflrda kullaniminin
sollisyon giliniimiiz sartlarinda uygun
olmadigini diisiiniiyoruz.)
HiDROJEN PEROKSIT | Sivi % 3-5 Cildi ve hafif kesikleri

temizlemek igin

i % 60 Eller, cilt ve ani kesikleri
ETIL ALKOL Sivi temizlemek igin (Tahrig varsa

solisyon kullanmayniz.)
Cilt ve elleri temizlemek i¢in
CHLORAMINE-T Beyaz % Y2 (Salonlarda kullaniminin
(CHLOROZOL) kristal soliisyon gliniimiiz sartlarinda uygun

olmadigini diisiiniiyoruz.)

SODYUM
HYPOCHLORITE
(JAVEL SUYU, ZANITE)

Beyaz % Y2

kristal soliisyon Elleri yikamak i¢in

Tablo 1.2: Giizelllik salonlarinda yaygin olarak kullanilan antiseptikler

Toplum temizligi, toplum sagligin1 korumak ve mikrobik hastaliklarin yayilmasin
engellemek i¢in uygulanan 6nlemlerdir.

Sanitasyona verilen dnemin higbir zaman abartildigi diisiiniilmemelidir. Profesyonel
hizmetler bir uzmani miisterinin cildi, sa¢ derisi, sa¢1 ve tirnaklari ile direkt iligkiye
sokmaktadir. En iyi sanitasyon 6nlemlerini uygulayarak misterinizin sagligini emniyet altina
almis olursunuz.

Pek c¢ok devlet kurulusu su, gida ve atiklarla ilgili gerekli 6nlemleri alarak toplum
sagligini korumaktadir. Bu 6nlemler toplum sagligin1 emniyete almak i¢in atilan adimlarin
sadece bir kismudir. Igme sular1 kokusuz ve renksiz olmali, yabanci madde igermemelidir.
Kristal berrakligindaki su bile temiz olmayabilir. Ciinkii i¢inde ¢iplak gozle gdriinmeyen
bakteriler bulunabilir.

Mikrobik hastalig1 olan bir kisi etrafindakiler i¢in hastalik kaynagidir. Bu nedenle

soguk alginlig1 veya bir bagka bulasici hastaligi olan kozmetik uzmanlarinin miisterilere
servis yapmalarina izin verilmemelidir.
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Bununla beraber, bulasict hastaligi oldugu acik¢a goriilebilen miisteriler de giizellik
salonuna kabul edilmemelidir. Bu yolla diger miisterileri en iyi sekilde gézetmis olursunuz.

Toplum, sanitasyonun 6nemini anladigi i¢in giizellik salonlarinda her tiirli temizlik ve
saglik onlemlerinin uygulanmasini ve toplum sagliginin korunmasini istemektedir.

Ozet

Asagida listelenen saglik kurallarina sadik kalarak topluma daha iyi ve daha saglikli
bir hizmet sunmus olursunuz.

>

>

A\

Biitiin giizellik salonlar iyi aydinlatilmig, 1sitilmis ve havalandirilmig olmali ve
temiz tutulmalidir.

Bir giizellik salonundaki duvarlar, perdeler ve yer kaplamalar1 yikanmali ve
temiz tutulmalidir.

Giizellik salonlarinda siirekli sicak ve soguk sebeke suyu bulunmalidir. Igme
suyu imkanlar1 (kagit bardaklar ve / veya i¢cme suyu ¢esmesi) saglanmalidir.

Su tesisat1 saglikli olmali ve problemsiz ¢calismalidir.

Tim bina, kemirici hayvanlar, hasaratlar, sinekler veya benzeri tim
hayvanlardan armdirilmis olmalidir.

Giizellik salonu yemek yemek ve uyumak i¢in veya yasama alami olarak
kullanilmamalidir.

Tiim sag, pamuk veya diger atik malzemeler gecikmeden yerlerden siipiiriilmeli
ve kutuda toplanarak diizenli araliklarla binadan ¢ikarilmalidir.

Tuvaletler temiz tutulmali, 6zel sisesinde sivi sabun ve kagit havlu
bulundurulmalidir.

Her kozmetik uzmani miisterilere hizmet ederken temiz bir {iniforma giymelidir.

Kozmetik uzmani bir miisteriye servis vermeden once, servis verdikten sonra ve
tuvaletten ¢ikarken ellerini yikamalidir.

Her miisteri i¢in yeni yikanmig bir havlu kullanilmalidir. Temiz havlular kapali
sanitasyon dolaplarinda saklanmalidir. Kirli havlu ve carsaflar kullanildiktan
hemen sonra 6zel depolama yerlerine atilmalidir. Kirli havlular temiz olanlardan
ayr1 bir yerde tutulmalidir.

Yastik kaplamalar1 ve boyun ortiileri her miisteride yenilenmelidir.
Sampuan onliigliniin miisterinin cildine temasina engel olunmalidir.

Pudra ponponlarinin, rujlarin, alliklarin, kalip sabunlarin, siingerlerin, fir¢alarin,
taraklarin ortak kullanimi yasaktir.

Losyonlari, yaglari, kremleri ve pudralar1 temiz ve kapali kaplarda muhafaza
edilmelidir. Kavanozlardan krem veya yag alirken temiz spatiil kullanilmalidir.
Losyon ve pudra uygulamak igin steril pamuk kullanilmahidir. Her kullanimdan
sonra kozmetik kaplar1 kapatilmalidir.
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> Manikiir i¢cin dezenfekte edilmis bir kdse veya degistirilen kagit kaptan olan
parmak kasesi kullanilmalidir.

A\

Kagit tirnak torpiilerini bir miisteri i¢in kullandiktan sonra atilmalidir.

A\

Kirli tarak, firga, havlu ve diger malzemeler kullanimdan hemen sonra servis
masalarmin tistiinden alinmalidir.

Sac tokalar1 firketeler veya pensleri agiza alinmamalidir.
Sag fileleri iiniformanin ceplerinde veya kollarinda taginmamalidir.

Sag fileleri her kullanimdan sonra yikanmalidir.

YV V V V

Pensler, bigudiler, sa¢ tokalar1 ve firketeler her kullanimdan sonra sterilize
edilmelidir.

A\

Kullanilmis malzemeler Once sanitasyona alinmali sonra toz veya hava
gecirmeyen bir kutuya veya sanitasyon kabinine yerlestirilmelidir.

> Yere diisen malzemeler sterilize edilmeden tekrar kullanilmamalidir. Kopek,
kedi, kus veya diger hayvanlar giizellik salonu veya okuluna alinmamalidir.

Tiirkiye'de 15.02.2008 tarihinde 26788 sayili Resmi Gazete’de yaymlamis olan, T.C.
Saghk Bakanlig: tarafindan yayimlanmis "Ayakta Teshis ve Tedavi Yapilan Ozel Saghk
Kuruluslar1 Hakkinda Yo6netmelik" yiirtrliktedir. Bu Yonetmelik ¢ercevesinde giizellik
salonlarinin denetim ve ruhsat iglemleri belediyelerce yapilmaktadir.

1.2. Temizlik

Kirliligi meydana getiren etkenlerin ortadan kaldirilmasi iglemine temizlik denir.
Kirlilik ise bir mekanin toz, dokiintii, ¢op, iz, leke, koku gibi etkenlerle insanlar1 rahatsizlik
verecek sekilde kaplamasi, arzulanan dogal ve temiz goriintiisiinii kaybetmesidir. Kirli bir
ylizeyde insan sagligini tehdit eden mikroorganizmalarin yasamalar1 ve ¢ogalmalar1 son
derece kolaydir. Temizlenmis ve dezenfekte edilmis ortamlar saglik icin idealdir.

Temizlik basit bir is olarak diisiiniilse de ¢ok 6nemlidir. Cagdas diinyada insanlar,
ferah, temiz mekanlari, saglikli ¢alisma yerlerini, huzur veren temiz dinlenme yerlerini arzu
etmektedirler. Temiz ortamin saglanmasi ise uzman kisilerin profesyonelce is yapmalari ve
en son temizlik teknolojisinden faydalanmalari ile saglanabilir. Hizli temizlik metotlarinin ve
temizlik ara¢ ve kimyasallarin kullamimi verimi arttirdigindan fiyatlar1 azaltir. s veriminin
artmasi ve personel moralinin yiiksek olmasi, hos ve hijyenik ortamlarin yaratilmasini saglar.

Temizlik konusu kapsaminda olduk¢a 6nemli olan bir bagka kavram ise kirdir. Kir,
yiizeyler lizerindeki istenmeyen fiziksel, kimyasal maddeler ve mikroorganizmalar olarak
tanimlanabilir. Kirler, bakteri ve mikroplarin beslenmesi i¢in uygun ortami olusturur. Bu
nedenle, her temizlik programinin temel amaci kirlerin yok edilmesidir. Kirler, toz seklinde
ve kolay temizlenebilir tiirden olduklari gibi yapiskan ve zor giderilen tiirleri de
bulunmaktadir.
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Yiizey ve mekéanlarla ilgili bu baglamda yapilmasi gerekli diger bir uygulama da
bakimdir. Bakim, temizligi kolaylastirmak ve yilizeye gilizel bir goriiniim kazandirmak
amaciyla yiizeylere uygulanan mekanik ya da kimyasal faaliyetlerdir. Bakim, ylizeylerin
daha uzun siire dayanmalar1 amactyla yiizeye uygulanir.

Temizlik, bulunulan mekanin ¢ekici, estetik goriiniimlii olmasini saglar. Yerlerde kir,
toz ve ¢oplerden hicbir iz birakilmamasi ve yerlerin hos goriinmesi etkili temizlikle saglanir.
Temizlik, saglikli ortam yaratilmasini saglar ve mekanda kullanilan yatirimin 6mriinii uzatir.
Bir alana tam olarak temiz denilebilmesi i¢in goriinen kirlerin yan1 sira gériinmeyen kirlerin
de yok edilmesi gerekir.

1.2.1. Temizlik Tiirleri

Piyasada kullanilan yiizey malzemesi ve mekéan tiirii arttik¢a, temizlik yontemlerinde
de farklilasmalar ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin, plastik yiizey ile ahsap yiizey icin kullanilan
temizlik yontemi ile bir hastane veya giizellik merkezi odasi temizliginde uygulanan
islemler, kullanilan kimyasallar farklilik gostermektedir. Dolayisiyla her farkli alan icin
farkli temizlik islemlerini uygulamak gerekmektedir. Yapilan incelemelerde, temizlik
konusunun 6zellikle, bes farkli boyutta yiiriitiildiigii ve bu siireglerin tamaminin uygulanmast
durumunda alanin tam temizliginin s6z konusu oldugu goriilmektedir. Bunlar:

> Fiziksel temizlik: Yiizeylerin toz, ¢Op, dokiintii vb. goriinen kirlerden
arindirilmasidir.

> Kimyasal temizlik: Yiizeylerin temizlenmesi amaciyla ¢esitli kimyasal
maddelerin kullanilmasidir.

> Bakteriyolojik temizlik: Gozle goriilmeyen, hastalik yapabilen gesitli patojen
(bakteriler, mantarlar ve virlisler) mikroorganizmalarin yiizeylerden
temizlenmesi, dezenfeksiyonlanmasidir.

»  Osmolojik temizlik: Ortamda kokuya neden olan, gériinen ve goriinmeyen
kirlerin giderilmesidir.

> Entomolojik temizlik: Ortamda hasere olmamasi i¢in yapilan temizlik ve
kontroldiir.

Temizlik tiiriiniin amacina gore gruplandirilmasi kapsaminda {izerinde sik¢a durulan
bir baska temizlik tiirli ise hijyendir. Hijyen birey ve toplumlarda sagligin korunmasi, devam
ettirilmesi ve ylkseltilmesi icin gerekli bilgi ve uygulamalar icerir. Dolayisiyla goriinen
temizlik yaninda, goriinmeyen mikroorganizma ya da sagligi tehdit eden tiim unsurlardan
arindirilmis temizlik bu kapsamda yer alir. Baska bir ifadeyle, yukaridaki siralamada fiziksel
temizlikten, entomolojik temizlige kadar olan tiim siireglerin gerceklesmesi ile hijyenik
temizligin saglanmasi miimkiin olmaktadir.

Bir isletmenin temizlik programi, amagclarina gore hazirlanabilecegi gibi farkli
oOlciitlere gore de hazirlanabilir. Temizlik isleriyle ilgili olarak hazirlanacak planlamalarda
esas alinacak program Ol¢iitlerine agagida yer verilmektedir:
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> Zamana gore

Bu dlgiite gore program yapilirken islerin yapilis siklig1 esas alinir ve isler, rutin,
periyodik ya da ingaat temizligi seklinde yiirtiiliir.

o Insaat temizligi
o Giinliik temizlik (rutin)
o Periyodik temizlik

»  Yiizeylere gore

Burada temizligin yapilacak yiizeye gore gruplandirilmasi; malzeme, kimyasal madde
uygulanacak yontemin bu temelde olusturulmasi s6z konusudur. Bu amagla, su temizlik
tiirleri bulunmaktadir:

Cam temizligi

Metal temizligi

Plastik yiizeylerin temizligi
Ahsap yiizeylerin temizligi
Tas yiizey temizligi

Kumas yiizey temizligi
Fayans yiizey temizligi
Boyali ylizey temizligi

> Kullamilan malzemeye gore

Temizlik islerinin gruplandirilmasinda kullanilan bir baska olgiit ise temizlikte
kullanilan temel alet ve gerectir. Ornegin, kuru temizlik ya da 1slak temizlikte kullamlacak
ekipman ve temizlik malzemeleri birbirinden c¢ok farklidir. Kullanilan malzemeye gore
temizlik gesitleri asagidaki sekilde siralanabilir:

J Kuru temizlik
Nemli temizlik,
Islak temizlik
Vakumla temizlik
Spreyle temizlik
Buharli temizlik

> Calisma yontemine gore

Bu élgiitte, calisanlarin belli ¢alisma sekline yonlendirilmesi séz konusudur. Ozellikle,
is¢ilik {icretlerinin belirlenmesinde ve isin daha kisa siirede tamamlanmasimin gerektigi
durumlarda temizlik isleri bu oSlgiite gore gruplandirilir. Bu temizlik tiirii su alt bagliklara
ayrilir:

. Geleneksel
. Blok ¢aligma
. Ekip caligmasi
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Etkili ya da basarili bir temizlik programinda, temizligin siiresi, temizligin sikligi,
temizlik yontemi, temizlik ¢Ozeltisinin sicakligi, c¢ozeltinin kullanim siiresi, kullanilan
temizlik maddesinin cins ve miktari, kullanilan ara¢ ve gereclerin uygun kombinasyonlarda
birlesimi 6nemlidir. Tiim temizlik faaliyetlerinde asagidaki temel siireg izlenir.

Goriiniir kirin temizlenmesi

Gizli kirin temizlenmesi

Yizeylerin mekanik ve kimyasal korozyondan Korunmasi (degerlerin
korunmasi)

Yiizeylerin goriintiisiiniin giizellestirilmesi (estetik)

Giinliik bakimin kolaylastirilmasi (maliyet)

Temizlik, dezenfeksiyon ve bakimin en uygun kombinasyonu

VVV VVV

1.3. Arac¢ Gere¢ ve Malzemeler

Kirliligi meydana getiren etkenleri ortadan kaldirmakta kullamilan, basit bir kil
fircadan en gelismis teknoloji iirlinii, fircalama, siiplirme, yikama, vakumlama yetenegine
sahip makineler, cesitli aletler ve temizlik kimyasallari, temizlik malzemeleri kapsaminda
yer alir. Temizlik iglerinin basarisi, iyi se¢ilmis, kullanig amacina uygun arag ve
malzemelerin kullanimina baghdir. Temizlik malzemelerinin dogru secilmis olmasi,
kullanan kisiye daha az zaman ve enerji harcatir.

Bu malzemelerin &zellikleri, nerelerde kullanilacagina ve amaglarma gore
degismektedir. Uygun temizlik malzemelerinin segilmesi, temizlik araglart ve
kimyasallarinin 6zelliklerinin bilinmesi ile miimkiindiir. Dolayisiyla temizlik malzemelerinin
amaglarmin ve kullanim kosullarinin bilinmesi, hasar ve kazalar1 Onlemenin yaninda,
temizlenen yatirimin dmriinii uzatir ve temizlik isini kolaylastirir. Bu 6nemine bagli olarak
temizlik isletmelerindeki ilgili hizmetlerin yerine getirilmesinde kullanilan malzemelerin
bilinmesi, dogru kullanilmasi olduk¢a 6nemlidir.

Temizlik malzemeleri, temizlik araglar ve temizlik maddeleri (kimyasallar1) seklinde
iki temel grupta toplandigindan, konu bu iki baglik ¢ergevesinde ele alinmustir.

1.3.1. Malzeme Seciminde Dikkat Edilecek Faktorler

Malzeme se¢iminde dikkate alinmasi gereken bazi 6nemli faktorler bulunmaktadir. Bir
temizlik aracini segerken su 6nemli noktalar gézoniinde bulundurulmalidir:

Kullanim kolayligi
Temizleme ve bakim kolaylig
Garanti

Yedek parca

Emniyet

Fiyat

Bakim ve onarim servisi
Ambalajt

Kalitesi

VVVVVVVYY
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> Igerigi

»  Kullamm kolayhg:

Yeni bir temizlik aracinin alinmasi personelin zaman ve enerji tiiketimini azalttig1 gibi
temizligin aragsiz yapilmasma oranla daha iyi sonu¢ alinir. Ornegin, temizlik islerinin
stipirme, déovme ve emme gibi ii¢ yolla birden yapan elektrik siipiirgesi ot ya da el
sliplirgesine gére hem zaman ve enerjiden tasarruf saglayacak hem de ot siipiirge ve hah
stipiirgesine gore daha iyi sonug verecektir. Ancak, bazi araglari kullanarak yapilan isten, iyi
sonu¢ alinmasina ragmen, bu araglarin kullanmaya hazirlanmasi fazla zaman kaybina yol
actif1 icin arag secimindeki tercih yeniden gbzden gecirilmelidir. Ara¢ ¢ok iyi sonug verdigi
halde, kullanim1 zor oldugu i¢in iyi verim almak zordur. Ayni durum ¢ok fazla aksesuara
sahip makineler i¢in de s6z konusudur. Cak fonksiyonel gibi goriinse de ¢ok sayidaki
aksesuarin isimlerinin ve kullanma seklinin 6grenilmesi yaninda, nerelerde kullanilacaginin
da 6grenilmesi zaman alacagindan kullanma kolaylig1 agisindan caydirici olabilmektedir.

> Temizleme ve bakim kolayhg

Bazi temizlik araglarinin temizlenmeleri ve bakimi gii¢ oldugu i¢in fazla tercih
edilmez. Bu nedenle arag sec¢imi sirasinda, ara¢ {izerinde, temizligi zor ve tozlarin
birikebilecegi girintilerin bulunmamasi gerekir. Ayrica, ara¢ yiizeyi, leke tutmayan, kolay
temizlenen, yikanabilen malzemeden yapilmis olmalidir. Madeni yiizeylerin parlatma
gerektirmeyen madde ile kaplanmis olmasi tercih nedenidir. Temizleme ve bakim kolayligi
olmayan alet ve araglarin yeniden kullanima hazirlanmast hem zaman olarak hem de
isgliciiniin kullanim1 olarak verimliligi olumsuz etkileyecektir.

>  Garanti

Bir arag¢ satin alirken garantisi olup olmadigina, verilen garantinin neleri kapsadigina
ve garantisinin siiresine dikkat edilmesi gerekir. Bazi garantiler, yeni alinan araglardaki
hatali pargalarin degistirilmesi igindir ve ¢ok kisa bir siireyi kapsar. Bazi garantiler ise hatali
parcalarin yerine takilmasindaki is¢iligi ve aracin uzunca bir siire iyi durumda kullanilmasini
da temin etmektedir. Uzun ve her tiirlii parga degisimlerini ve hatta ara¢ degisimini 6ngdren
garantiler tercih edilmelidir Bir arag¢ i¢in en iyi garanti, taninmig ve giivenilen bir lretici
tarafindan yapilmig olanidir.

> Yedek par¢a

Bir arag satin alinirken yedek pargasinin piyasada bulunup bulunmadigina da dikkat
edilmelidir. Yedek parcasi bulunmayan araglar satin alimmamalidir. Ozellikle, piyasadan
kaldirilmast  disiiniilen bazi {irlinlere, belli donemlerde uygulanan indirimlerden
faydalanmak i¢in alinan arag ve gereglerin yedek pargalarmin da zaman i¢inde piyasadan
kalkacag diisiiniilerek uzun donemli tercihlerde bu faktorler dikkate alinmalidir.

> Emniyet

Araglar tizerinde dikkatle durulmasi gereken bir 6zellik de aracin emniyetli ya da
giivenilir olmasidir. Bunun igin ara¢ ve gereg¢ piyasaya siiriilmeden once bir ilgili kurumun
denetiminden gegmelidir. Ornegin Tiirkiye ‘de TSE (Tiirk Standartlar1 Enstitiisii) damgasinin
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bulunmasi énemli bir tercih sebebidir. Clinkii TSE belgesinin bulunmasi, bir aracin asgari
bazi ozellikler ve emniyet bakimindan gerekli testlerden gectigini, gerek yapi gerekse
kullaniglilik bakimindan Tiirk standartlarina uygun bir ara¢ oldugunu gosterir.

> Fiyat

Bugiin piyasada, ayni isleri yapan ¢ok cesitli araclar vardir. Bunlar fiyat ve 6zellik
bakimindan cesitlilik gosterir. Aracin fiyati, karmasiklik ve ilaveler arttik¢a yiikselir. Bunlar
arasinda iyi se¢im yapabilmek i¢in ayni isi yapan ¢esitli araglarin, 6zellikle fiyatlarin tercih
faktorii olarak incelenmesi gerekir. Her zaman pahali iiriintin kaliteli ve glivenilir olmayacagi
gdz Oniinde bulundurulmali, benzer kalite Ozelliklerine sahip ucuz iriinler iizerinde
diistiniilmeli ve toplu alimlarda farkli fiyat secenekleri degerlendirilmelidir.

>  Bakim ve onarim servisi

Kullanilan araglarin, zaman zaman onarilmalari, bakimlar1 ve belirli bir siire sonra
yerine yenilerinin alinmasi gerekebilir. Bu bakimdan saglam ara¢ almak kadar aracin nasil
kullanildigim bilmek de onemlidir. Satin almada gosterilen titizligin yan sira personelin,
bakim ve iyi kullanma konusunda gerekli bilgilerle donatilmasi da gerekir. Tiiketicinin
yukaridaki konularda bilgi sahibi olmasi aracin amacina uygun olarak secilmesinin yaninda,
iiretimin kalitesinin artirilmas1 yoniinde de fayda saglayacaktir.

»  Ambalaj

Temizlik, malzemelerinin ya da kimyasallarinin segiminde dikkate alinmasi gereken
bir degiskendir. Deterjanin ya da jelin bulundugu ambalaj onun goriintiisiinii tamamlarken
kullanma kolaylig1 saglayacak sekilde dizayn edilmis olmalidir. Bes ya da on kiloluk
bidonlar seklinde diizenlenen iiriinlerin ayrica, giinliik kullanima uygun kii¢iik ambalajlarinin
da tiiketicilere verilmesi gerekir. Aksi durumda biiyiik bidonlarla giinliik iglerin yapilmasi
zor ve saglik acisindan sakincali olacaktir.

Uriin ambalajinda dikkat edilmesi gereken bir baska konu, 6lgek sorununun da bu
asamada halledilmis olmasidir. Deterjan kapaklariin bir odlgek (15-20 g) olarak
diizenlenmesi, cam ve mobilya parlaticilarinin sprey agizli olmasi, ¢amasir dlgek kaplarinin
ambalaj i¢inde sunulmasi kullanicilara 6nemli kolayliklar saglayacaktir.

> Kalite

Satin almada tizerinde durulmasi gereken diger 6nemli bir konu tercih edilen temizlik
ara¢ ya da malzemesinin kalitesidir. Kalite, bir {irlinde beklenen ya da miisteri tatminini
saglayan amaca uygunluk olarak tanimlanmaktadir. Giiniimiizde, {irinlerin kalite kontrolleri
standartlarla  kontrol altina almmistir. Bu standartlar ise yine ilgili kurumlar
tarafindanonaylanarak hizmete sunulmaktadir. Ornegin, TSE ya da ISO standart olusturan
kurumlardan bazilaridir. Kalite 6zellikleri amaca gore degisiklik gostereceginden her iiriiniin
farkli kalite standartlar1 olacaktir. Bunlarin satin alan kigiler tarafindan bilinmesi aranan
niteliklere sahip iirtinlerin tercih edilmesini kolaylastiracaktir.
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> cerik

Bu 06zellik, temizlik kimyasallar ile ilgili olarak dikkate alinmalidir. Deterjanlarin ya
da temizlik amagli maddelerin igeriklerinin bilinmesi ve ona gore tercih edilmesi yine, amaca
gore tercih yapilmasinda 6nemli olacaktir. Ornegin, asidik kirlerin temizlenmesi igin alkali
ya da alkali kirlerin temizlenmesi i¢in asidik 6zellikli temizlik maddeleri tercih edilir. Benzer
durum, otomatik ¢amasir yikama makinelerinde kullanilan deterjanlarin (matik) iceriginde
kopiik diizenleyici maddenin olmasinda da goriilmektedir.

1.3.2. Temizlik Araclar:

Gluniimiizde temizlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi amaciyla ¢ok c¢esitli makine ve
ekipmandan yararlanilmaktadir. Bu ara¢ ve ekipmanlar, yapilan temizligin tiiriine, kullanilan
yiizeye, kullamim amacina, ebatlarina ve motor giiclerine gore farkli gruplar altinda
incelenebilir. Burada, temizlik araglari ve ekipmanlar1 kullanim amacina gore yapilan
gruplandirmaya bagli olarak evsel ve endiistriyel olmak {izere gruplandirilmistir.

Bir giizellik salonunun temizliginde kullanilabilecek temizlik araclarina asagida yer
verilmektedir.

Lastikli yer silme aleti
Ara Kablolari

Cam silme aleti

Cam silme pelusu
Cila pedi

Paspas arabasi
Firgalar

El tipi oyma pedleri
Eldiven

Faras

Hali yikama makinesi
Hali kurutma makinesi
Islak paspas aparatlart
Vakum makinesi
Islak vakum makinesi
Lavabo pompasi
Leke ¢ikarma bezleri
Merdiven ve tabure
Nemli paspas aparatlari
Cila makinesi
Parlatma pedi

Sprey aparatlari

Spatulalar

Cam jileti

Su ¢ekecegi

El siiptirgesi
Temizlik arabas

VVVVY VVVVVVVVVVVVVVVVVVVVYYVYY
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Temizlik kovalari
Tuvalet fircasi
Yikama pedi
Elektrikli siiptirge
Toz bezi

Mop

Temizlik kutusu
Stingerler

Cop torbalari

VVVVVVVYY

1.3.3. Temizlik Maddeleri

Temizlik hizmetlerinin yiriitilmesinde ¢esitli araglar yaninda, bazi kimyasal
maddelerden yararlanilmaktadir. Ozellikle, kirlerin ¢dzdiiriilmesi ve yiizeyler iizerindeki
etkisinin ortadan kaldirilmasinda 6nemli olan bu maddeler, kir grubu ve ylizeyin tiiriine gore
farklilik gostermektedir. Temizlik amaciyla kullanilan su, deterjan, agartici, yardimci yikama
maddesi gibi ¢esitli gruplar adi altinda toplanabilen bir¢ok temizlik maddesidir. Bunlarla
ilgili aciklamalar agagidaki alt bagliklarda agiklanmaktadir.

1.3.3.1. Su

Su bilinen en genel temizlik maddesidir. Eritici ve ¢oziiciidiir. Ancak tek basina
kullanildiginda iyi sonu¢ vermez. Ciinkii suyun yiizey gerilimi ¢ok fazladir. Bu nedenle
suyun yiizeye niifuzu zordur. Bunu kolaylagtirmak i¢in yiizey gerilimi diisiiriici maddeler
suya ilave edilir. Suyun esas etkisi kiri eriterek ortamdan kaldirmak ve sivi iginde
stispansiyon halinde tutmaktir. Su herhangi bir ylizey iizerindeki toz zerreciklerini kolaylikla
eritir, gevsetir ve ¢ozer. Bu islemi yapmada yumusak su sert sudan daha iyi bir ¢oziicii, pek
¢ok kir i¢in de sicak su soguk sudan daha iyi bir eriticidir. Sicak sular sterilize 6zellige
sahiptir. Su agag, mantar gibi yilizeylere zarar verebilir. Ayrica bazi kumaslarin rengini
soldurabilir.

1.3.3.2. Sabun

20. yy.n ortalarina kadar sabun, en 6nemli yiizey aktif temizleyicisi olmustur. Bitkisel
ve hayvansal yaglarla, mumlarin, reginelerin ve asitlerin veya bunlarin karigiminin inorganik
ve organik alkalilerle reaksiyonu sonucu elde edilen en eski temizlik {iriiniidiir. Sabunlar
anyonik yiizey aktiftir. Sabunlar yag asitlerinin sodyum ve potasyum tuzlaridir ve 6zelligin

icindeki yag oram ve tiirii belirlemektedir. Ornegin, birinci sinif sabunda % 60
oraninda yag asidi olmalidir; yumusak ve bol kopiiklii olan zeytinyagi sabunu cilt igin
uygundur; fakat temizlikte kullanmada daha az etkilidir. Sabun asitli ¢6zeltilerde
kullanilmamalidir. Sert ve soguk sularda etkisinin olduk¢a azalmasi, yiizeyde ince bir kireg
tabakas1 birakmas1 ve zor durulanmasi sabunun dezavantajlaridir.
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Camasgir temizliginde kullanilan toz ve kalip halindeki sabunlar, bazi lekelerin
cikarilmasi, bebek ¢camasirlari ve hassas elyaflarin yikanmasinda tercih edilmektedir.

Sabunlar fiziksel yap1 bakimindan kati, sivi, toz ve krem halinde olabilir. Kat1 ve kiip
seklinde olanlar el ve viicut temizliginde, krem halinde olanlar ince, narin kumaslari, toz
seklinde olanlarsa yiinlii ve yumusak kumasglar1 yikamada kullanilir. Toz sabunlar, ¢abuk
kopiik elde etmede biiylik kolaylik sagladigi halde, kalip ve sivi sabunlara nispetle daha
pahalidir. Krem sabun (arap sabunu-potas sabunu) tas, tahta ve mermer gibi yiizeylerin
temizliginde son derece etkilidir.

1.3.3.3. Sentetik Deterjanlar

Temizlikte kullanilan temel kimyasal deterjandir. Deterjan, sabuna goére daha {istiin bir
yikama maddesidir. Kirleri ortamdan uzaklastirmak ve c¢amasirin temizlik sonrasi
kullaniminda bazi iyilestirmeler yapabilmek i¢in deterjanlar, ¢esitli yiizey aktif maddeler,
organik ve inorganik kimyasal maddelerden olusmaktadir. Yikama iizerinde ayr1 ayri etkileri
olan bu maddeler, bir araya gelerek sinerjik bir etki yaratmaktadir.

Sentetik deterjanlar bir doku ve yiizey lizerindeki kirlerin ¢ikarilmasi i¢in kullanilir.
Cok hafif kir genellikle ylizeyin suyla yikanmasi ile ¢ikabilir. Fakat daha agir kirlerde bir
temizlik maddesine gereksinim duyulabilir. Sentetik deterjanlar, Tirk Standartlari
Enstitlisiiniin  belirledigi norma gore genel temizlik islerinde kullanilan, iginde esas
temizleyici olarak alkil siilfat ve alkil aril siilfanat tipindeki anyonik yiizey aktif maddeleri
ile temizleme islerine yardimer diger maddeler bulunan toz, graniil, yumusak kivamli ve sivi
maddelerdir.

Sentetik deterjanlar gerek sert sulardaki kalsiyum ve magnezyum tuzlariyla reaksiyona
girmediklerinden gerekse kirleri ve yaglari siispansiyon hélinde tutmada etkili olduklarindan
temizleyici olarak sabundan daha istiindiir. Sentetik deterjanlari, sudaki ¢o6zeltilerinde
gosterdikleri kimyasal reaksiyona gore anyonik, katyonik, noniyonik ve amfoterik olmak
iizere dort grupta toplamak miimkiindiir.

Diinyada imal edilen sentetik deterjanlarin yarisi anyoniktir. Tiirkiye’de de imal
edilenlerin ¢ogunlugu anyoniktir. Bunlarin pH’lar1 yiiksek oldugundan deriyi, hatta esasi
bitkisel yag olan musamba gibi maddeleri kurutur ve tahrip edebilir. Katyonik sentetik
deterjanlar ise deriyi anyonik olanlara gore daha az tahris eder ve kuvvetli dezenfektanlardir.
Pozitif yiik tasir, kir ¢ikarmanin yan1 sira yumusaticilarin esas maddesini olusturur. Mikrop
oldiiriictidiir. Noniyonik maddeler, elektrik yiikii tasimaz ve suda tamamen ¢Oziiniir. Sert
sulardan digerlerine oranla daha az etkilenir ve 6zellikle yaglar1 ¢ikarmada ¢ok etkilidir.

Sentetik deterjanlarin temizleme giicii dolgu maddelerine de baghdir. Sentetik
deterjanlara temizleme giiciinii arttirict maddeler eklenebilir. Bir sentetik deterjanin ¢ok fazla
kopiirmesi inancin tersine onun daha iyi temizleme performansina sahip oldugu anlamina
gelmez.
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Diger taraftan kopiik stabilizelerinin fazla kullanilmasi sonucu kopiik kesilmemesi
oldugundan hem temizleme islemi zorlasir hem de bu durum sentetik deterjanl atik sularin
karistig1 su kaynaklarinin kirlenmesine, araclarin kopiikle tikanarak bozulmalarina yol acar.
Bu nedenlerle sentetik deterjanlara temizleme giiclinii etkilemeyen, kopiik miktarimi azaltic
veya dengeleyici tripolifosfat gibi maddeler katilmaktadir. Fakat fosfath deterjanlar ¢ok fazla
kullanilirsa atik sularin karistigi nehir ve gollerdeki bitki florasinin dengesi bozulmakta,
bitkilerde agir1 gelismeler olmaktadir.

1.3.3.4. Asitler

Asitler, hem yararli hem de en tehlikeli kimyasal maddeler arasinda yer alir. Ornegin
derisik hidroklorik asit 6ldiiriicii bir zehirdir. Ancak, mide 6z suyunda bir miktar seyreltik
hirdroklorik asit bulunmasi sindirim islemini kolaylastirici etki yapmaktadir.

Gerek derisik yani sulandirilmamis asitlerin gerekse seyreltik asitlerin son derece
dikkatli kullamlmalar1 gerekir. Ornegin, siilfiirik ve hidroklorik asitlerin ¢ok yakict ve
kasindirici etkileri oldugundan kullanimlari sirasinda cilde ve giysilere sigramamasina dikkat
etmek gerekir. Bu tiir asitler plastik, mermer ve ahsap yiizeylerde kullanilmaz. Bu tiir asitler
temizlikte genellikle dezenfektan olarak kullanilir.

Temizlik islerinde kullanilan asit sayisi azdir. Ciinkii ¢ogu asitlerin yakici etkileri
fazladir. Leke cikarma, koku giderme ve mikroorganizmalar1 6ldiirmek amaciyla tuvalet
temizliginde, merdiven, al¢i, ¢imento gibi yiizeylerin temizliginde kullanilir. Mermer
yiizeylere uygulandiginda yiizeyler zarar gorir. Kuvvetli asitler ellere ve bazi yiizeylere
degdirilmemelidir. Diger deterjanlarla birlikte kullanilmamali ve karigtirllmamalidir.
Kullanirken zayif asitler tercih edilmelidir. Uygulamada en ¢ok kullanilan asetik, sitrik ve
oksalit asitlerdir.

»  Asetik asit: Bu amagla sirkeden yararlanilir. Sirke hem koku giderir hem de bir
miktar dezenfektandir.

»  Sitrik asit: Bu amagla limon suyundan yararlanilir. Sirkenin 6zelliklerine
sahiptir.

> Oksalik asit: Kristaller halindedir. Pas lekesinin giderilmesinde ¢ok etkilidir.
Ancak suyla temas ettikten sonra ¢ikan buhar igin dikkatli olmak gerekir.

1.3.3.5. Alkaliler

Kuvvetli ylizey sivi temizleyicilerdir. Yagl kirle kolayca birleserek kiri ¢6zmede
oldukea etkilidir. Boylece temizlik i¢in gerekli insan giiciinil ve mekanik giicii azaltir. Sabun
ve diger aktif yiizey temizleyicilerinin daha iyi performans gostermesini saglar. Eldivenle
kullanmak saglik agisindan gereklidir. Amonyak, karbonat, boraks, soda alkali ¢esitleridir.
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1.3.3.6. Agarticilar

Camasir yikamada iki amac¢ vardir: Temizleyicilerle kirlerin ¢ikarilmasi ve agartma
maddeleri ile lekelerin giderilmesi (beyazlatma). Camasirlari genel olarak agartmak ve
birgok leke tiiriinii beyazlatarak gériinmez hale getirmek ve ¢amasgirlarda dezenfeksiyon

saglamak icin agarticilar kullanilmaktadir. Agartict ev tipi deterjanlarin bilesiminde
bulunurken endiistriyel amagli deterjanlara genellikle ilave edilmez ve ayr olarak kullanilir.

Agarticilar, camasirlar {izerindeki boyar maddeleri ¢6zerek lekeleri ve kirleri
uzaklastirir. Ancak, agartmanin hicbir zaman iyi bir temizlemenin yerini tutmadig
unutulmamalidir. Dikkatli kullanilmayan agarticilar, ¢amasirlar1 yipratarak camasirlarin
omriinii kisaltabilmektedir. Agarticilarin ¢amasirlara verdikleri hasarlarin giderilmesi
miimkiin olmamaktadir.

Iyi bir koku gidericidir. Yiiksek konsantrasyonda kullanilirsa etkin bir mikrop
oldiiriicidiir. Agarticilar klorlu ve oksijenli olmak iizere piyasada iki sekilde bulunmaktadir.

1.3.3.7. Dezenfektanlar

Zararli mikroorganizmalarin ortamdan uzaklastirilmasi i¢in kullanilir. Dogru ve yeterli
bir temizlikte bakterilerin iiremesi ve yer degistirmesi minimuma indirilir. Ancak dogrudan
temasla bulasan bakterilerin tasinmasi azaltilamaz. Bu nedenle temizlikte g¢esitli bakterilere
kars1 yiiksek aktiviteye sahip dezenfektanlarin kullanilmas: gerekir. Dezenfektanlar
dezenfeksiyon amaciyla kullanilir. Baslica dezenfeksiyon yontemleri; 1siyla (65 °C, 10
dakika veya 100 °C, 5 dakika buhar ve su kullanilarak), temizlik yoluyla ve kimyasal
maddelerle yapilir. Camasir temizliginde 1siyla dezenfeksiyon soz konusu iken genel
temizlikte kimyasallarla yapilan yontem tercih edilir.

Dezenfektanlarin pek ¢ok c¢esidi bulunmaktadir. Bunlar i¢inde en fazla bilinen cesitler
hakkinda asagida kisa agiklamalara ver verilmektedir:

> Hipoklorid: Yemeklerin temas ettigi yiizeylerde kullanilan dezenfektanlardir.
Pahali degildir ve dogru konsantrasyonda kullanildiklarinda ¢ok az tat ya da
koku birakir. Kuvvetli ¢ozeltilerdir. Bazi metalleri agindirabilir.

> Iyodofor: Bu tiir dezenfektanlar, iyot ve deterjan kapsamaktadir ve organik
materyaller tarafindan pasif birakilabilir. Sporlarla miicadelede hipokloritler
kadar etkin degildir ve daha pahalidir, az tat ya da koku birakir.

> Amonyum bilesikleri (QAC’ler): Bu tir dezenfektanlar bakterilere karsi
hipokloritler ya da iyodofor dezenfektanlar kadar etkin degildir. Dezenfektanin
taze soliisyonlar1 giinliik olarak kullanilmalidir.

»  Amfoterik etkileyiciler: Bu tiir dezenfektanlarin, deterjan ve bakteri oldiirticii
ozellikleri vardir. Toksit 6zellikleri diistiktiir, nispeten daha az asindirici, tatsiz
ve kokusuzdur. Bununla birlikte organik maddeler tarafindan etkisiz kilinabilir.

> Fenolik dezenfektanlar: Birkag tipi vardir. Organik maddeler tarafindan kolay
kolay etkisiz hale getirilemez ama plastik ve lastik (kauguk) karsisinda etkisiz
kalir. Bazilarinin kuvvetli kokular1 vardir. Genellikle yemek temas eden
yerlerde kullanilmalari 6nerilmez.
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1.3.3.8. Mekanik Temizleme Tozu

Temizleme tozlari, sabun, soda, koku verici maddeler, asindirici maddeler, katki
maddeleri ve sentetik ylizey aktif maddeler i¢eren toz karigimlaridir. Siiriildiigii yeri ¢izmez.
Ozellikle, tas, fayans, emaye, madeni esya, mermer gibi yiizeylerin temizliginde kullanilir.
Yiizeylerdeki inatg¢i kir ve lekelerin ¢ikarilmasinda kullanilir. Zamanla yiizeyleri agindirir

Banyo, tuvalet, lavabo vb. yiizeylerde kullanilmalidir. Tane iriligine ve igerdigi
temizlige katkida bulunan madde miktarina gore cesitleri olabilir. Taneler irilestikge,
yiizeyleri ¢izme ve asindirma oranlari artar. Tipi ne olursa olsun bu tiir tozlar zamanla
yiizeyleri agindirir.

Temizleme tozlari, siinger gibi gézenekli temizlik araclarina dokiilmeyecegi gibi suya
dokiilmesi de fayda saglamaz. Kullanilacagr zaman, ya bir nemli bez iizerine dokiilerek
siirtiiliir veya temizlenecek yiizeye serpilir, firca veya bez yardimiyla ovulur. Gerek
kullanma siklig1 gerekse miktar olarak miimkiin oldugu kadar az kullanilmali, kullanmadan
once 1slatilarak krem sekline getirilmeli, 6zellikle banyo ve tuvalet temizliginde tercih
edilmelidir. Temizleme tozlar1 genellikle, agiz kismi delikli kutularda satilir. Kuru ve serin
yerde saklanmalidir.

1.3.3.9. Cila

Biiyiik molekiil agirligina sahip primer alkollerin yag asitleriyle yaptig1 esterlerdir.
Buharlasmadan kururlar, bu nedenle yiizeyde bir tabaka olusturur. Piyasada sivi, kati, krem
ve sprey seklinde bulunur. En fazla kullanilan siv1 cilalardir. Uygulama sirasinda yiizeylerin
temiz olmasi1 gerekir. Yiizeylerin piiriizsiiz, parlak ve giizel goriinmesini saglayan cilalarin
esas gorevi ylizeyi nem, asinma, mikroorganizma ve ¢izilmelere karsi korumaktir. Yilda
birkag kere uygulanir. Yiizeyleri parlak tutmak i¢in temizlik maddeleri ile bir arada iiretilmis
ve giinliik kullanima sunulmus cilalar mevcuttur.

Cilalar solvan ve su esaslh olabilir. Solvan esasli olanlar silikon ve sentetik recineler
icerdiginden PVC, plastik ve termoplastik yiizeylerde tahrip edici etkide bulunur. Buna kars1
su esash cilalarin olumsuz etkileri olmadigindan daha genis kullanim alanina sahip
olmaktadir. Cilalarin se¢iminde, yiizeyin tiirli, trafigin miktari, temizleme sikligi, uygulama
ve uzaklastirma kolaylig1 gibi hususlar gz oniine alinmalidir.

1.3.3.10. Camasir Sodas1

Kuwvvetli bir alkali olup ucuz sabunlarin bilesiminde bol miktarda bulunur. Seffaf,
kristal kiitleler halindedir. Agikta birakildiginda i¢inde bulunan su buharlasir toz haline gelir.
Bu héle gelmis sodanin etkisi, kristal sodadan iki misli fazladir. Toz olan soda bu nedenle
daha az miktarda kullanilmalidir. Camasir sodasi, suyun kirecinin ayristirilmasinda, javel
suyu yapiminda, tahta, yagli maddelerin, tas dosemelerin temizliginde kullamlir. Ozellikle,
tahta ve tas dosemelerin temizliginde iyi sonug alinir.
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Fazla ve dikkatsiz kullanildiginda, cilt, firca, kumas gibi boyali esyalar1 yipratir
onlarin eskimelerine neden olur. Temizlik islerinde yarim kg soda yarim kova sicak suda
eritilerek kullanilmahidir. Soda rutubetsiz, kapali, madeni kutularda saklanmalidir. Ayrica
naylon kovalar da saklama i¢in elverislidir.

1.3.3.11. Kostik Temizleyici

Yakici maddeler olup buharlar1 zehirlidir. Cisimleri yakar, keskin bir koku ¢ikarir.
Yiizeyleri ve insan sagligini (g6z, solunum yollari, cigerler) tehdit eder. Bu nedenle tuz ruhu,
pis su boru agicilar1 vb. kullanimi sakincalidir. Tuz ruhu, hidroklorik asidin bir ¢ozeltisidir.
Fayans gibi ylizeylerin agartilmasinda kullanilir. Yiizeyleri agindirdigindan ileride yiizeyin
daha fazla kir tutmasina neden olur. Havanin i¢inde bulunan nem ortaya ¢ikan klor gazi ile
birlesir. Havadaki tuz buharlar1 goz ve akcigerlere zarar verir.

Pis su borularimi1 agmada kullanilan kimyasal agicilarin bazilar1 kostik igerir, bazilari
icermez. Kostik icermeyen yag eriticiler kostikler kadar ¢ok zararli olmasalar da goz ve
deriye temas ettiklerinde zarar verir. Kullanilmas1 gerekli durumlarda etiketteki uyarilar
dikkate alinmahidir. Sivi halde kostik iceren agicilar genellikle sa¢ vb. maddelerden
kaynaklanan tikanmalar i¢in gegerlidir. Graniil halde kostik igeren temizleyiciler en kuvvetli
olanlardir. Yiiksek oranda kostik soda ve potas igerirler. Yag ve sa¢ gibi maddelerin yol
actig1 ttkanmalarin her ikisini de giderir.

1.3.3.12. Terebentin

Cam, ahsap, kumas ve mermer yiizeylerdeki yagh ve inat¢1 lekeleri ¢ikarmakta ve cila
yapiminda kullanilir. Agz1 iyi kapanan sigeler i¢inde ve atesten uzak yerlerde saklanmalidir.
Kullanim sirasinda sisenin agzi kapali olmali ve sise atesten uzak tutulmalidir.

1.3.3.13. Amonyak

Hafif alkali olup asit lekelerini ¢ikarmada kullanilir. Kullanmadan Once esyanin
goriinmeyen bir yerinde denenmelidir. Ucgucu 06zelligi sebebiyle sisenin kapagi siki
kapanmalidir. Ayrica, amonyak, zehirli bocek, sivrisinek, akrep ve yilan sokmalart
durumunda da kullanilir.

1.3.3.14. Mavi Ispirto

Kimyada metil alkol diye bilinir. Halk arasinda mor ispirto da denilir. Saf halde,
¢imen, yosun, tiikenmez kalem gibi lekelerin ¢ikartilmasinda kullanilir. Birer 6lgek sirke, su,
mavi ispirtoya 1-2 damla sivi deterjan karistirildiginda cam-sil elde edilir. Mavi ispirto
ayrica, resim gergevelerinin, aynalarin, glimiislerin temizliginde de kullanilir.
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1.3.3.15. Diger Maddeler

Temizlik islemleri sirasinda yararlanilan ¢ok ¢esitli kimyasal iiriin bulunmaktadir.
Bunlar piyasada farkli markalar ve isimler altinda satilmakla beraber, genellikle
islevsellikleri itibariyle bilinmektedir. Bunlardan énemlilerine asagida yer verilmektedir:
Abhsap parlaticilar
Cam temizleyici iiriinler
Cila bakim ve temizlik maddeleri
Genel temizlik {irtinleri
Hava sartlandirici

Kir ve cila sokiiciiler

Kir ve yag sokiiciiler

Kisisel hijyen ve bakim iiriinleri
Koku gidericiler

Kopiik kesiciler

Kopiiklii tekstil temizleme maddeleri
Kopiiksiiz tekstil yikama maddeleri
Leke ¢ikaricilar

Metal parlaticilar

Pas sokiiciiler

VVVVVVVVVYVY VVVYVYYVY

1.4. Salondaki Alanlarin Temizligi
1.4.1. Temizlik Yontemleri

Temizlik yontemi, herhangi bir ylizeyin temizliginde kullanilacak olan arag gereg,
kimyasal ve islerin yapilis sirasidir. Temizlenecek yiizey tiirii ve iizerindeki kir tiiri
farklilastik¢a kullanilacak yontemde de oOnemli degisiklik olacaktir. Ancak, benzer kir
ozellikleri ya da benzer kir dokusunun farkli yiizeylerde olmasi durumunda bazen benzer
yontemlerle temizlik yapilabilir. Asagida farkli ylizeyler i¢in uygulanabilecek genel temizlik
yontemlerine yer verilmektedir.

1.4.1.1. Siipiirme

Siipiirme, yiizeylerdeki toz ve dokiintiilerin alinmasidir. Islem elektrik siipiirgesi,
paspas, fir¢a ve ot stipiirge ile gergeklestirilir. Kuru olarak yapilan bir temizleme yontemidir.
Su ve deterjan kullanilmaz. Firga ve ot siipiirge tozlarin tekrar havaya yayilmasina sebep
oldugundan kapali mekénlarda kullanilmaz. Kapali mekénlarda siipiirme amagli, elektrik
stipiirgelerinden yararlanilir. Siipiirme bir¢ok alanda rutin temizlik programi g¢ergevesinde
gergeklestirilen bir yontemdir.
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1.4.1.2. Toz Alma

Yiizeyde biriken tozlarin ¢esitli araglar yardimiyla yiizeyden alinmasidir. Havada bir
sirkiilasyon i¢inde donen tozlar her giin alinmazsa ylizeylere yerlesir. Daha sonra ¢ikarilmasi
giiclesir. Ozellikle, koselerde kalin tabakalar olusturur. Bu durumda bu kirlerin ¢ikarilmasi
icin daha fazla gii¢, zaman ve malzeme gerekir. Asir1 giic ve kullanilan malzeme ile yiizeyler
asinir. Daha Onemlisi olusan tabakalar mikroorganizmalarin {iremesi igin uygun bir ortam
olusturur ve enfeksiyon yayilmasina neden olur. Toz sadece yatay ylizeylerde olmaz. Bu
nedenle toz alinirken yatay yiizeylerin yani sira diger ylizeylerin de tozunun alinmasi gerekir.
Tozlar kuru bezle kuru toz alma seklinde yapilabilecegi gibi 1slak ya da nemli bezle nemli ya
da 1slak olarak da yapilabilir. Bu amagla, toz bezi, mop ve toz fir¢alarindan yararlanilabilir.

1.4.1.3. Vakumlama

Yiizeydeki toz ve kirintilarin elektrik siipiirgesi ile emilmesidir. Vakumlama,
ulagilmas1 giic olan koseler ve yiiksekliklere ulagmada etkili olur. Enfeksiyon kontroliinde
yardimer bir yontemdir. Vakumlama ile tozlar alinabilecegi gibi (elektrik siipiirgesi), 1slak
vakumlarla, yiizeylerdeki sularin emilebilir. Kopiikle hali yikamadan sonra kalan kopiigiin
alimmasinda da vakumlamadan yararlanilir.

1.4.1.4. Silme

Kirin nemli bir bez ya da paspasla temizlenmesidir. Bu amagla mop denilen piiskiillii
paspaslardan da yararlanilabilir. Nemli toz alma metoduyla temelde aynmidir. Nemli toz
almadan farki, kirli ve lekeli yerlerin temizliginde kullanilan bir yontem olmasidir. Toz
almada kuru ve gevsek kirler temizlenirken, silme islemi sirasinda, yapiskan kirlere de
miidahale edilebilir.

1.4.1.5. Paspaslama

Paspas ya da mop araci ile yiizeydeki toz, kir ve lekelerin temizlenmesidir. Paspas
islemi kuru ya da islak olarak uygulanabilir. Burada yiizeydeki kirin tiirii esas alinir. Bir
cilanin parlatilmasi ya da ylizeydeki gevsek kirlerin toplanmasi s6z konusu ise kuru paspas;
leke ve yapigkan kirlerin uzaklagtirilmasi gerekiyorsa islak paspas yonteminden yararlanilir.

1.4.1.6. Ovma

Kir ve lekelerin, uygun bir fir¢a ya da mekanik tozlarla, el hareketleri ya da bir makine
ile ovularak temizlenmesidir. Burada yilizeyin asindirilarak temizlenmesi gerceklestirilir.
Firca, tel, bez, ped vb. temizlik araglariyla birlikte yiizey iizerine bastirilarak kir ve leke
asindirilir.
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1.4.1.7. Kuru Temizleme

Yikanmayan ylizeylerin, Ornegin narin kumaslarin (yiin, ipek vb.) temizliginde
kullanilan susuz bir temizleme yontemidir. Bu amagla, 6zel kuru temizleme makinesinden ve
kuru temizleme kimyasallarindan yararlanilir. Daha ¢ok giysi ve mefrusat temizliginde
kullanilir. Yikandigi ya da silindigi zaman bozulabilecek yiizeylerin temizliginde de mop ya
da kuru bezle uygulanabilecek bir yontemdir.

1.4.1.8. Cilalama

Yiizeyin cinsine uygun cila maddesinin yiizeye siiriilmesi ve ylizeyin parlatilmasidir.
Cila yiizeyde koruyucu bir tabaka olusturarak tozlanma, kirlenme ve lekelenmeyi geciktirir.
Parlak ve estetik bir gériiniim saglar. Cila yiizey tizerindeki gbézenekleri kapatarak buralara
tozlarin yerlesmesini engeller. Yiizeylerin temizlenmesini kolaylastirir.

1.4.1.9. Parlatma

Cila siiriilmiis ylizeylerin parlamasi i¢in yapilan kuru ovmadir. Kuru bez ya da kuru
bir mopla gergeklestirilir. Bu islem sirasinda ovma hareketi vardir. Herhangi bir madde
kullanilmadan yapildig siirece ylizeye zarar verir.

1.4.2. Cesitli Yiizeylerin Temizligi

Gilinlimiizde, temizlige konu olan iki 6nemli degiskenden biri kir digeri ise ylizey ya
da dosemedir. Yiizey (doseme), bir binanin taban ve duvarlarmi saglhiga uygun sekilde
kaplayan malzemedir. Gerek i¢ mekan gerekse dis mekan kaplamalarda kullanilan gok ¢esitli
yiizey kaplama tiirleri bulunmaktadir. Genel temizlik ve hijyen saglanmasinda yiizey
temizliginin ¢ok biiylik 6nemi vardir. Yiizeylerin temizliginin amaca uygun yapilmasi igin
dogru malzeme kullanmak gerekir. Yanlis malzeme se¢imi ya da yanlis bakim yontemleri
dosemeye kisa siirede hatta bir kullanimda zarar verebilir. Désemenin cinsine gore farkli
malzeme ve uygulama yapmak gerekir. Baslica déseme cesitleri ve temizlik yontemlerine
asagida yer verilmektedir.
1.4.2.1. Tas ve Beton Yiizeyler

Cimento, kum karisimi ile yapilan doseme seklidir. icine mermer pargalari
eklendiginde mozaik tiirii zemin maddesi olusur. Renkli mozaik, karo mozaik gibi ¢esitleri
bulunmaktadir. Bu tiir zeminler, sicak iklimli yer i¢in ¢ok uygun bir doseme c¢esididir.
Ozellikle suya dayanikli olduklari icin banyo, tuvalet, bahce gibi alanlarda rahatlikla
kullanilir. Alkali maddelerden etkilenmez.

Tas ve beton dosemeler, sodali arap sabunlu sicak su ile kolayca temizlenir.
Firgalayarak oyma metodu en iyi olanidir. Temizlendikten sonra bezle iyice kurulanmalidir.
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Miimkiinse parlaklik vermek ve sik kirlenmeyi onlemek i¢in likit cila ile cilalanabilir.
Cikmayan lekeler icin ince aliiminyum tel veya toz deterjan kullanilabilir. Tuz ruhu gibi
asitli maddeler 6zellikle mozaik yiizeylerde asla kullanilmamalidir. Aksi halde, doseme
yiizeyin kayganligi ve renk ayar1 kaybolur, déseme yiizey bozulur ya da delikli bir hal alir.
Bu tiir yiizeylerde, alg1 ¢imento ya da beton gibi tabaka olusturan kirler varsa bunlarin
eritilmesi i¢in sadece bu bolgelerde kismi olarak asitli deterjanlar uygulanabilir.

1.4.2.2. Mermer Yiizeyler

Son zamanlarda otel ve is yerlerinde ¢ok sik kullanilan bir yiizey kaplamasidir. Temeli
kalsiyum karbonattir. Travertenlerde bu ozellikleri nedeniyle bu gruba dahil edilebilir.
Mermerler kolay temizlenir ve giizel goriiniise sahiptir. Désemenin ¢ok kirlenen, kararan
yerleri ¢amasir suyu ve arap sabunu konmus suyla firca veya makineyle oyularak temizlenir,
durulanip kurulanir. Mermer temizliginde tuz ruhu, sirke gibi asitli maddeler
kullanilmamalidir; ¢linkii asitler mermeri eritir, mermerin cilasina zarar verir.

Mermerin lizerindeki miirekkep ve benzeri lekelerin cikartilmasinda ¢amasir suyu
kullanilabilir. Mermer {izerinde lekelerin uzun siire bekletilmesi lekelerin sabitlesmesine yol
acgar. Mermerler temizlendikten sonra cilalanmalidir.

Son yillarda gerek i¢ gerekse dis mekénlarin kaplanmasinda kullanilan bir baska
madde ise granittir. Bir tiir parlak mermer olan bu yiizeylerin cilalanmasina gerek yoktur.
Sadece nemli mopla temizlenmesi yeterlidir.

1.4.2.3. Parke Yiizeyler

Bu désemelerde giirgen, mese, ceviz gibi sert agaglar kullanilir. Parke désemeler cilali
ya da cilasiz olarak kullanilabilir. Cilali kullanilacagi zaman, suyu gegirmeyen cam cila ile
cilalanarak uzun siire korunmasi saglanir. Piyasada, tabanda kullanildigi zaman parke,
duvarda kullanildiginda lambiri olarak adlandirilmaktadir. Cilali tahta yiizeylerin temizligi
cok kolaydir. Ilik sabunlu suya batirilip iyice sikilan bezle silinir ve sonra ylizeyler kurulanir.
Giinliik temizligi ise elektrik siipiirgesi ile siipiiriiliip tozu almarak yapilir. Yiizeylerin aylik
olarak cilalanmas1 gerekir. Asit ve alkalilerden etkilenir. Temizliginden sonra parke yiizeyler
cam cila ile cilalanir. Cam cila suyu gecirmedigi ve sudan etkilenmedigi i¢in parke uzun siire
bozulmamakta ve daha uzun 6miirlii olmaktadir.

1.4.2.4. Sentetik Yiizeyler

Marley, epoksil, lastik, linoleum gibi farkli isimlerle piyasada bulunan bu tiir yiizeyler,
selilloz, pamuk, naylon veya cam dokulara regine emdirerek 1s1 veya basing altinda
preslenerek iiretilmektedir. Sert, saglam fakat kolay kirilabilen bir malzemedir. Cesitli renk
ve Olgiilerde iiretilebilir. Yanmaya dayanikli olmalari igin asbestli olanlar1 da vardir. Sudan
etkilenerek kabarir. Bu nedenle mutfak ve tuvalette kullanilmasi sakincalidir. Kolay c¢izilen
ve asitlere kargi fazla dayanikli olmayan bir malzeme grubudur. Sentetik yiizeylerin temizligi
oncelikle tozunun alinmasi ve mopla ylizeyin nemli olarak silinmesi seklinde yapilir.
Temizlikte asitli ve eritici maddeler kullanilmaz. Sentetik dosemelerin temizlendikten sonra
cilalanmasi gerekir.
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1.4.2.5. Seramik Yiizeyler

Kil, kaolin ve ¢esitli minerallerden olusan ve sirli firinlanmis déseme malzemeleridir.
Asitlere ve alkalilere kars1 dayanikli olup kolay ¢izilmez. Birinci derecede su gerektiren

banyo, tuvalet, havuz, hamam, mutfak gibi alanlarda rahatlikla kullanilabilir.
Dayanikli oldugu gibi saglikli ve estetik malzeme olarak da birgok i¢- dis mekan
kaplamalarda kullanilir. Temizligi sirasinda yogun asit, yiizey sirina zarar verdiginden
kullanilmaz. Bu nedenle, tuz ruhu asla kullanilmamalidir. Uzun vadede yiizeye zarar vererek
hi¢ giderilmeyen lekelerin olusumuna sebep olabilir.

Bu tiir ylizeylerde agartma amaciyla camasir suyundan yararlanilabilir. Sivi
deterjanlarla yikanarak veya silinerek temizlenir. Seramik yiizeylerin temizliginde ¢camasir
suyu ve amonyak tavsiye edilir. Ovalanarak temizlenecek seramik yiizeylerde kopiirmenin
onlenmesi amaciyla toz deterjan ya da yogun likit deterjanlar tercih edilirken silinerek
temizlenecek yiizeylerde hijyenik 6zelligi olan siv1 deterjanlar daha iyi sonug vermektedir.

1.4.2.6. Cam Yiizeyler

Biiyiik parca camlarin temizliginde uzun saph ¢eksillerden yararlanirken kiiciik parca
cam temizlenmesinde sapsiz ¢eksiller kullanilir. Bu ¢eksiller lastik agizli aparatlar
oldugundan cam {tizerindeki suyu ¢ok kolay toplar. Cam iizerindeki kaba kirler alindiktan
sonra cam sil kullanarak parlatma islemi yapilir. Profesyonel cam temizliginde iki temel
metot vardir. Kii¢lik ylizeylerde camlara cam temizleyicisi, acrosol ya da el spreyi sikilir ve
kurulanir. Genis ytizeyler, diisiik konsant rasyonlu bir deterjanla sulandirilip cam silecegi ile
silinir.

Cam silme iist sag koseden baslayarak alta dogru devam eder. Ulasa bilecegi ve bir
defada silecegi alana deterjan tatbik eder. Temizlik bezi ile cami kurular. Silmeden sonra
camda ortaya ¢ikan kaba Kirler cam jileti ile kazilir. Temiz toz bezi ve cam sil ile son bir
silme islemi daha yapilir ve tiim camlar silininceye kadar isleme devam edilir.

Cam silme deterjanlarinin (cam-su) az kopiirmesi, parlaklik veren ve temizleyen
maddeler (amonyak, alkol) igermesi gerekir. Cam yiizeyler pencere ve kapilarda olabilecegi
gibi masa ve komodin iistlerinde de olabilir. Yine, bu grup ig¢indeki aynalarin da temizlenme
yontemi cam yiizeylerde oldugu gibidir. Ancak, aynalarin sirli olmalari nedeniyle
yiizeylerinin korunmasi igin kullanilan kimyasallarin asindiric1 6zellikte olmamasi gerekir.

1.4.2.7. Metal Yiizeyler

Farkli mekanlarin diizenlenmesinde dayanikli olmasi nedeniyle tercih edilen yiizey
kaplama ya da yiizey maddesidir. Celik, tung, bakir ya da piring olabilir. Ozellikle,
paslanmaz celik (krom#nikel) en ¢ok tercih edilen tiirdiir. Bu maddelerin se¢iminde yiizeyin
amaci dikkate alinir. Metal, yanma, ¢izilme ve darbelere karsi diger maddelere gore daha
dayaniklidir. Ayn1 zamanda parlak ve piiriizsiiz bir goriintii oldugu i¢in zor kir tutar ve kolay
temizlenir.
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Tung, bakir, piring gibi renkli metallerin temizliginde, piyasada kaol olarak bilenen
parlaticilardan yararlanilabilir. Bu madde, piyasada siv1 ya da toz halinde satilmaktadir.

Binalarda asansor, merdiven tirabzani, merdiven hali tutucusu gibi alanlarda tercih
edilen beyaz ya da metalik renkli metallerin temizliginde ise piyasada bu amagla {iretilmis
farkli {riinlerden yararlanilabilecegi gibi herhangi bir sivi deterjanla (asitle olmayan)
yumusak bez ya da havlu ile silinerek temizlenebilir. Metal {izerinde parmak lekesinin
kalmamasina dikkat etmek gerekir. Piyasadaki iiriinlerin bilesiminde bu tiir lekelenmeyi
onleyici yaglar bulunmaktadir. Metallerin en 6nemli sorunu iizerinde olusacak (kirilma ve
delinme sonucu) paslardir. Bunun disinda, uzun yillar parlakliklarindan bir sey kaybetmeden
kullanilabilir.

1.4.2.8. Mobilya Temizligi

Stil ve ylizeyin cinsine gore mobilya temizligi farklilik gosterir. Uygun islemler
mobilyalarm giizelligini, yapisin1 korur ve mikroorganizmalarin tahrip edici etkisini azaltir.
Mobilya yiizii tahta, metal, plastik, boyali, deri ve dokuma olabilir. Mobilya i¢in temel
temizlik islemleri kuru toz alma, 1slak toz alma, vakumla temizleme, yikama ve ozellikle
deriler igin de lamadir. Yiizey cesidine gore temizlik islemi de farklilik gosterebilir. Ornegin
plastik ve tekstil yiizeyleri yikayarak temizleyebilirken metal mobilya aksami silinerek
temizlenir. Yine ahsap mobilyalarin tozlari alindiktan sonra mobilyalarin ahsap cilasi ile
cilalanmast da bu gruptaki farkli islevler arasinda sayilabilir. Elektrik siipiirgesi ile
vakumlama yonteminin kullanildigr mobilyalar ise koltuk ve sandalyelerinin kumas kisimlart
olabilir.

1.4.2.9. Yiizeylerin Cilalanmasi

Cila, yiizeylerin Omriinii uzatir, temizligini kolaylastirir, tozlanmasini onler ve estetik
goriinmesini saglar. Zemin cilalanirsa, bir tabaka seklinde zemini kaplayan cila {izerindeki
trafik nedeniyle zemin asmacagindan zeminin zarar gérmesi onlenir. G6zenekli zeminlerde
yag ve kir kalintilarinin gozeneklere girmesi ¢ok kolaydir. Ancak cilalama sonucunda
gozenekler dolar, piiriizsiiz, diizglin emiciligi engellenmis bir tabaka meydana gelir. Boylece
daha giizel bir goriiniim saglanmis olur. Cilalama mermer, traverten, PVC, linolium, gibi sert
ve yumusak zeminlere uygulanir. Seramik ve fayans gibi yapay taslarda cila uygulamasi
yapilmaz.

1.4.2.10. Tuvalet Temizligi

Tuvalet temizliginde yapilacak islemler ve izlenecek sira agagida siralanmustir:

> Mekan havalandirilmalidir.
> Kullanilacak malzemeler; tuvalet firgasi, mop, dezenfektanlar, sabun, pegeler,
vb. temizlik kutusuyla beraber mekana yakin bir yere konulmalidir.
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> Tuvaletin rezervuarinin ¢alistirilmasi bittikten sonra temizlik maddesi tuvalet

icine dokiilerek tuvalet beklemeye birakilmalidir (uygulandigi yiizeye yavas

yavas niifus ederek kir ve lekeleri sokmesi igin).

Lavabo dezenfektan iceren kimyasallarla ovularak temizlenmelidir.

Fayanslar ve seramik duvarlardaki kirler silinerek temizlenmelidir.

Tekrar klozete doniilerek klozet firga ile ovularak tiim kapaklar, klozet ayaklar:

teker teker temizlenmeli, temizleme islemi bittikten sonra kurutma islemi

gergeklestirilmelidir.

> Sabun, tuvalet pegetesi, koku giderici, ¢Op sepeti, poseti vb. malzemeler
yenilenmelidir.

> Kap1 kollar1, rezervuar ¢ekecekleri, sabun bamlar1 gibi mikrop bulasici alanlar
dezenfektanla iyice silinmelidir.

»  Son olarak zemin silinmelidir (Zemin temizliginde mop kullanilmasi daha kolay
olmasi nedeniyle tercih edilmelidir.) .

Y V V

1.4.2.11. Banyo Temizligi

»  Banyo dus teknesi ya da kiivetinin giderleri kontrol edilmelidir.

> Dus teknesi veya banyo kiivetindeki artiklar su piiskiirtiilerek yikanmalidir.

> Kiivet ve dus teknesi temizlik malzemesi ile ovularak temizlenmeli,
temizledikten sonra bu yiizeyler mutlaka kurulanmalidir (Ayni1 islem dusakabin
olmasi durumunda da yapilmalidir.).

> Banyodaki tezgdh, kapi, ¢Op sepetinin ve banyo aynasinin temizligi
yapilmalidir.

> Banyodaki lavabo aksami bir dezenfektanla ovularak temizlenmeli ve
kurutulmalidir.

> Banyo havlulari, sabunlari, sampuanlar, el silme havlulari yerlestirilmelidir.

> Banyo temizliginde mutlaka dezenfekte edici maddeler kullanilmali ve tiim
armatiirler parlatilarak kurulanmalidir.

> Kapi kollari, kiivet tutmaglari, sabunluk ve tikaglar dezenfekte edilmelidir.

> En son olarak zemin mopla silinmelidir.

1.5. Salonda Havalandirma ve Salonu Isitma

Salon her sabah agilir agilmaz havalandirilmalidir. Giin ig¢inde salonun 1sis1 oda
sicakliginda olmalidir. Giinlimiizde salonlarda 1sitma-sogutma amaciyla klimalar
kullanilmaktadir. Giin i¢inde degisik kokular olusursa havalandirma yapilabilir. Giin
sonunda ise temizlige baslamadan Once camlar agilmali, temizlik sonuna kadar salon
havalandirilmalidir.

Giizellik salonunun icindeki hava kuru veya bayat olmamali, koti ve agir
kokmamalidir. Oda 1s1s1 21 °C civarinda olmalidir.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

Asagidaki sorular1 dikkatlice okuyarak dogru segenegi isaretleyiniz.

Asagidakilerden hangisi fiziksel sterilizasyon yontemlerinden degildir?
A)  Bubhar Isis1

B)  Kuru Is1 (pisirme)

C)  Sicakist

D) Ultra-viyole 1gmlar

Asagidakilerden hangisi iyi bir dezenfektandan beklenenlerden degildir?
A)  Hazirlanmasi kolay olmalidir.

B)  Asindirici olmalidir.

C)  Etkisini ¢abuk gostermelidir.

D) Kokusuz olmalidir.

Asagidakilerden hangisi dezenfektanlar1 kullanirken dikkat edilmesi gerekenlerdendir?
A)  Kimyasallart dikkatli 6lgmek

B)  Kapaklari kapali tutmak

C) Kimyasallari sulandirirken dokmemek

D)  Yukaridakilerin hepsi

Asagidaki ctimleleri dikkatlice okuyarak bos birakilan yerlere dogru sozciigli yaziniz.

Bir nesneyi faydali ve zararli tiim bakterileri yok ederek mikroplardan arinmis hale
getirmeye ..o, denir,

Bakterileri yok etme giicline sahip kimyasal
maddelere........o.oooviiiii denir.

Yiizeylerin toz, ¢op, dokiintii vb. goriinen kirlerden arindirilmasina,
......................... temizlik denir.

Gozle goriilmeyen, hastalik yapabilen gesitli patojen (bakteriler, mantarlar ve viriisler)
mikroorganizmalarin yiizeylerden temizlenmesine, ..................ooeiiiein...
temizlik denir.

Ortamda kokuya neden olan, goriinen ve goriinmeyen kirlerin giderilmesine,
........................................ temizlik denir.

Yiiksek basingla iplik seklinde suyun viicuda dusla uygulamasina
........................................... denir.

Duglarin bir sicak bir soguk sekilde kullanildigi dus ¢esidine ...........................
denir.
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DEGERLENDIRME

Cevaplarimizi cevap anahtartyla karsilagtirimiz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap
verirken tereddiit ettiginiz sorularla ilgili konular1 faaliyete geri donerek tekrarlayiniz.
Cevaplarimizin tiimii dogru ise bir sonraki 6grenme faaliyetine geciniz
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OGRENME FAALIYETIi -2

AMAC

Bu etkinlik ile gerekli ortam ve ara¢ gere¢ saglandiginda salonda emniyet tedbirlerini
alabileceksiniz.

ARASTIRMA

> Bir ilk yardim c¢antasinda neler bulunmasi gerektigini arastirip siifta
arkadaglarinizla paylaginiz.

2. SALONDA EMNIYET

2.1. Salonda Meydana Gelebilecek Kazalar

Biitiin diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de is kazalarin1 o6nlemek igin gerek isci
kurumlan (sendikalar, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi), gerekse igverenler onleyici
orgiitler kurmus ve kurmaktadir.

Is kazalarinin 6nlenmesi sorunu, aslinda herkesin sorunudur. Teknik agidan, sorun
igvereni ilgilendirir. Herkesten Once igveren, saglik, giivenlik ve koruma onlemlerini, is
yerinde almalidir. Ayrica calisanlarina saglikli bir aydinlatma, havalandirma, yeterli bir
malzeme bakimi saglamak, etkili kurtarma ve yangin sondiirme ekipleri kurmak da igverenin
gorevidir. Guivenlikle ilgili afislendirme isi de etkili bir bicimde yapilmalidir. Yine igveren,
calisanlarina diisiik ticret verir ve bunu zamaninda 6demezse is¢ilerinin is yerindeki giivenlik
onlemlerini 6nemsemeyeceklerini bilmelidir.

Personel agisindan da oOzel araglarin gerektigi gibi kullanilmasi, makinelerde ve
kisilerde gerekli koruma onlemlerinin alinmasi (eldiven, lazer gozliikleri vb.) kazalarin hig
olmazsa azaltilmasi i¢in kaginilmaz davraniglardir.

Giizellik salonlarinda karsilagilan risklerin en yaygin bilinenleri boya karistirmak ve
kimyasal maddelerle temas riski, manikiir, pedikiir, agda uygulamalari ile mikrobiyolojik
risk, fon makinesi ve cesitli makinelerden kaynakli elektrikli kaza riskleri, uzun siire ayakta
durmakla ilgili ergonomik risklerdir. Bunlarin disinda agir is kosullari, kétii muamele, uzun
is saatleri ve diisiik ticretler gibi 6zellikle uzun vadede psikososyal sorunlara kaynaklik eden
caligma riskleri de vardir.
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2.2. 11k Yardim

Bir kaza ya da hayat1 tehlikeye diisiiren bir durumda, saglik gorevlilerinin yardimi
saglanincaya kadar, hayatin kurtarilmasi ya da kazazedenin durumunun koétiilegsmesini
onlemek icin ila¢ kullanilmadan yapilan uygulamalara ilk yardim denir.

Belirli bir egitim almig ve insan viicuduna miidahale etme alaninda yasalarla
yetkilendirilmis kisilerce yapilan, ilagh miidahalelere acil tedavi denir ve ilk yardim kavrami
ile karistirtlmamalidir. Ilk yardim egitimi almis olmak bir kisiyi saglik personeli yapmaz.

[Ik yardim bir kaza aninda ya da hayati tehlikeye diisiiren durumlarda uygulanir.
Gizellik salonlarinda bireysel ve toplumsal zararlari en aza indirmek disinda sosyal bir
varlik olmanin bir geregi olarak ilk yardim egitimi almak ve uygulamak 6zel bir anlam ve
o6nem tasimaktadir.

Siz ogrencilerimiz 9. smifta ilk yardim egitimini almis oldugunuzdan burada ilk
yardimin nasil uygulanacagi size anlatilmayacaktir.

2.3. Salondaki i1k Yardim Cantasi

l==\‘_~.

[k yardimin usuliine uygun yapilabilmesi igin is yerlerinin, 6zelliklerine uygun ilk
yardim malzemelerini bulundurmasi zorunludur. Bilingli olarak yapilan ilk yardim belki de
kazazedeyi 6liimden kurtarabilir.

Giizellik salonlarinim ilk yardim malzemelerini bulundurmasi zorunlulugu vardir. lag
ve gereglerin miktar1 ve gesitleri is yerinde ¢alisanlarin miktarina gore tesbit edilir.

[k yardim cantasinda bulunmasi gerekenler ve bunlarm kullanma yerleri sunlardir:

> Ik yardim brosiirii: Kaza aninda kazazedeye zarar vermeden nasil yardim
yapilacagini anlatan bir agiklamadir.

> Tentiirdiyot: Yaralarin {izerini temizlemede kullanilir. Ag¢ik yaralarin iizerine
dokiilmemelidir.
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Amonyak: Bocek sokmalarinda, bocegin soktugu yere dokiiliir.
Alkol: Yara etrafin1 temizlemede ve ates diistirmede kullanilir.

Pamuk: Yaralarin temizlenmesinde kullanilir ve agik yara iizerinde uzun siire
tutulmamalidir.

Gazh bez: Pansumanda ve yaralarin sarilmasinda kullanilir.

Sargi bezi: Yaralarin sarilmasinda ve her tiirlii kiriklarin tespitinde kullanilir.
Makas: Sargi bezini ve hastanin elbisesini kesmede kullanilir.

Cengelli igne: Sargi bezini tutturmada kullanilir.

Flaster: Pansumani yapilan yaranin {izerine kapatilan sargi bezini tutturmada
kullanilir.

Tiim personel, ecza dolabinin nerede oldugu, i¢indekilerin nasil kullanilacag: ve saglik
biriminin nerede oldugu konusunda bilgi sahibi olmalidir.

2.4. Kazamin Onlenmesi

2.4.1. isverenin Almasi Gereken Onlemler

>
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Isci saglign ve is giivenligi ile ilgili mevzuatin uygulanmasinda titizlik
gosterilmelidir.

Her isletmede bir is giivenligi sefi bulundurulmali ve gerekirse isci sagligi ve is
giivenligi kurullar1 kurulmalidir.

Kaza sikligini en aza indirmenin yollari arastirilmalidir.

Isciler ise almirken mutlaka saglik muayenesinden gecirilmeli, kendilerine
uygun olan iglere yerlestirilmelidir.

Is yerinde saglik personeli bulundurulmalidir.

Caligma siiresi, mevzuatin tayin ettigi sinirlar tizerine ¢ikarilmamalidir.
Calisanlarin uygun calisma ritminden daha hizli bir sekilde c¢aligmalart
istenmemelidir.

Uygun ¢aligsma metotlar yerlestirilmeli ve uygulanmalidir.

[s yerlerinde iyi bir diizen temin edilmeli, temizlik saglanmalidir.

Caligsanlar kazalarin onlenmesi agisindan motive edilmeli ve en az kaza yapan
is¢i ve gruplar ddiillendirilmelidir.

Calisanlarin tatmini icin tayinlerde c¢alisanlarin ailevi durumu g6z Oniine
almmalidir.
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Kaza tehlikelerinin azaltilmasi, yangin tehlikelerinin ortadan kaldirilmasi veya
yangin sondiirme ekipman ve yOnetiminin etkenliginin artirilmasi ve igletmenin
calisilan biitiin boéliimlerindeki saglik kosullarinin iyilestirilmesi i¢in is
giivenligi organizasyonu yapilmalidir.

2.4.1. Calisanin Almasi Gereken Onlemler

YV V V
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Isci saglig ve is giivenligi kurallarina dikkatle uymalidir.

Alet ve makineleri talimatlara uygun bir sekilde kullanmalidir.

Koruyucu tedbirlere uymalidir.

Calisanlar isin tehlikesini azaltmak i¢in koruyucu gozliik, baslik, yiiz siperi,
kulak tamponu, gaz maskesi, koruyucu ayakkabi giysi gibi malzemeleri,
yaptiklari ise uygun olarak kullanmalidir.

Yanici ve tutusucu malzemeler civarinda kaynak yapmamalidir.

Is yerlerinde ¢alisirken isciler birbirleriyle sakalasmamalidr.

Biitiin baglantilarin miikemmel olmasina dikkat etmelidir.

Gaz tiipti gibi tehlikeli maddelere dikkat etmelidir.

2.4.2. Sendikanin Almasi Gereken Onlemler

>

>

>

Sendikalar yasal olarak yapmak mecburiyetinde olduklar1 egitimin 6zellikle is
giivenligi ve isci saglig1 konularinda yogunlagsmasini saglamalidir.

Isletmelerde is¢i saghgn ve is giivenligi kurullarinin kurulup bu kurullarmn
igletilmesini saglamalidir.

Isletmelerde calisanlar1 is giivenligi konusunda egitecek konferanslar,
seminerler ve film gosterileri yapmali, egitici kitap, brosiir ve afigler
hazirlamalidir.

Isletmelerin giivenlik kurullarna riayet edip etmediklerini denetlemelidir.

2.5. Yangin Tedbirleri

Yanginlar1 6nlemek i¢in is yerlerinde ve evde alinacak dnlemler agagidaki gibidir:

>
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Catlak, hatali insa edilmis veya dolmus bacalar yangin nedeni olabilir. Bacalar
devamli temizlenmelidir.

Tavan arasi ve bodrumlar temiz tutulmalidir.

Yanict maddeler evinizin veya is yerinizin uygun bir yerinde saklanmalidir.
Soba, kalorifer ve mutfak ocaklarindan c¢ikabilecek yanginlara dikkat
edilmelidir.

Cocuklarin atesle oynamalarina engel olunmalidir.

Sigara i¢ilmemesi gereken yerlerde bu kurala uyulmalidir.

Kaynak ve kesme igslemlerinde ¢ok dikkatli olunmalidir.
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Elektrik donanimina ehliyetsiz kisiler el siirmemelidir.

LPG tiiplerinin bulundugu mutfak ve banyolar siirekli havalandirilmalidir.
Yangma karst korunmak ucuzdur. Evinizde ve is yerinizde yangma karst
onlemler almak sanildigr kadar pahali degil, tam tersine ucuzdur. Ustelik
yangina karst korunma cihaz ve donanimlari yiiksek nitelikte ve saglam olarak
iiretildikleri i¢in uzun dmiirliidiir ve yillarca hizmet verebilir.

Yangin kapinizi galarsa;
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Telaglanmayimiz.

Bulundugunuz yerde yangin ihbar diigmesi varsa ona basiniz.
Itfaiyeye telefon ediniz.

Yangin yeri adresini en kisa ve dogru sekilde bildiriniz.
Miimkiinse yanginin cinsini (bina, benzin, arag¢ vb.) bildiriniz.
Yangini g¢evrenizdekilere duyurunuz.

Itfaiye gelinceye kadar yangimi sondiirmek igin elde mevcut olanaklardan
yararlaniniz.

Yanginin yayilmasini 6nlemek icin kap1 ve pencereleri kapatiniz.
Bunlar1 yaparken kendinizi ve baskalarini tehlikeye atmayiniz.
Gorevlilerden bagkasinin yangin sahasina girmesine engel olunuz.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

OLCME SORULARI

Asagidaki sorular1 dikkatlice okuyarak dogru segenegi isaretleyiniz.
1. Asagidakilerden hangisi ilk yardim ¢antasinda bulunmasi gerekenlerden degildir?
A) Makas
B) Cengelli igne
C) Yangin sondiirme cihazi
D) Sargi bezi

2. Asagidakilerden hangisi yanginlari 6nleyecek tedbirlerdendir?
A) Tavan aras1 temiz tutulmalidur,
B) Mutfak ocaklarindan ¢ikabilecek yanginlara dikkat edilmelidir,
C) Cocuklarin atesle oynamalarina engel olunmalidir
D) Yukaridakilerin hepsi

Asagida verilen ciimlelerde bos birakilan yerlere dogru sozciikleri yaziniz.

1)  Giizellik salonlarinda karsilagilan risklerin en yaygin bilinenleri

2)  Bir kaza ya da hayati tehlikeye diistiren bir durumda, saglik gorevlilerinin yardimi
saglanincaya kadar, hayatin kurtarilmasi ya da kazazedenin durumunun kétiilesmesini
onlemek icin ila¢ kullanilmadan yapilan uygulamalara
............................................... denir.

3) Ik yardim gantasinda bulunmasi gerekenler:

DEGERLENDIRME

Cevaplarimizi cevap anahtartyla karsilastirrmiz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap
verirken tereddiit ettiginiz sorularla ilgili konular1 faaliyete geri donerek tekrarlayimiz.
Cevaplarimizin tiimii dogru ise bir sonraki 6grenme faaliyetine geginiz.
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OGRENME FAALIYETI 3

AMAC

Bu etkinlik ile gerekli ortam ve ara¢ gere¢ saglandiginda giizellik salonlarinin tiim
birimlerini hazirlayabileceksiniz.

ARASTIRMA

>

Cevrenizdeki bir giizellik merkezine giderek giizellik birimlerini izin alarak
gezip gbzlemlerinizi sinifta arkadaslarinizla paylasiniz.

3.GUZELLIK HIZMETLERI SALONLARI

3.1. Kuafor Salonunun Fiziki Kosullar:

>

>

Kuaf6r salonunda akar su olmalidir. Su kesilmelerine karsi tesisata bagh yeterli
hacimde, 24 saat kapasiteli yedek su deposu bulunmalidir.

Isitma, kalorifer, elektrik ve gazli sistemle yapilmalidir. Ortam oda sicakliginda
olmalidir.

Aynalar masa iizerinde boydan boya olmadig1 takdirde her tarama koltuguna
isabet eden ayna genisligi 65-70 cm, ayna boyu 85-90 cm, iki ayna arasi bosluk
70-75, cm olmalidir. Ayrica ayna ile ¢aligma masasi arasinda dekora uygun
ahsap veya mermerden yapilmis 5 cm eninde siipiirgelik bulunmalidir.

Calisma masalar1 altinda ayak koymak icin yerden ylikseltilmis ayakliklarin
bulunmas1 gerekir.
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Calisma masalar altinda veya salonun uygun bir yerinde kullanilan malzemenin
(tarak, firga, makas, boya, havlu vs.) i¢ine koyuldugu yeterli miktarda ¢ekmece
veya dolap bulunmalidir.

Sa¢ yikama yeri, kuafor salonlarinda, salonun uygun bir yerine sabit olarak
yerlestirilmis sa¢ yikama seti bulunmali, set arkasi ve calisirken 1slanabilecek
yerler mermer, fayans ve benzeri su gegirmez bir malzeme ile kapl olmali ve
daima sicak ve soguk su bulunmalidir. Erkek kuafor salonlari ¢alisma
masalarinda her miisteri koltugunun karsisinda fayans veya mermer bir lavabo
olmali ve daima sicak ve soguk su bulunmalidir.

Miisteri Koltuklari, tarama koltuklari iyi cins kumas veya deri kapli olmali,
doner hareketli algaltilip ylikseltilebilmelidir. Erkek kuafor koltuklari iyi cins
deri kapli, agilip yiikseltilebilen bas dayanilan kisim oynar olmalidir.

Manikiir sehpasi, ¢ekmeceli ve lizerine oje, cila, torpli, pens, makas gibi
gereglerin koyabildigi taginabilir ve tekerlekli olmalidir.
Salonun uygun bir yeri bekleme yeri olarak ayrilmali ve burada salonun

kapasitesine uygun miktarda oturma koltuklar1 ve sehpalar bulunmalidir.

Aydinlatma ¢iplak ampullerle yapilmayip en az glob veya floresan lambalarla
yapilmalidir.
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3.1.1.

Kuaf6r salonunda radyo, teyp, televizyon veya miizik seti bulunmalidir.

Kuafor salonunun uygun bir yerinde yazar kasasinin bulundugu ve miisteriden
iicretin alindig1 bir banko olmalidir.

Kuaf6r salonunda, agzi kapakli ¢op kutular: bulunmalidir.

Kullanilan ara¢ gereglerin sterilizasyonu icin yeterli miktarda sterilizator
bulunmalidir.

Havalandirma, calisma ve bekleme salonlarinda kapasiteye uygun yeter sayida
aspiratorler veya klimalarla saglanmalidir.

Kuaf6r salonlarinda, salonun uygun bir yerinde lavabo bulunmalidir.

Tuvaletler salona dogrudan agilmalidir. Tuvaletlerin zemini mermer, seramik,
karo ve mozaikle kapli olmalidir. Duvarlar en az 1,5 m yiikseklige kadar
mermer, fayans veya benzeri malzeme ile kapli olmali, st taraf plastik veya
yagli boya olmalidir. Kapilar 0.70 m genisliginde olmalidir. Tuvalet
kabinlerinin minimum ebatlar1 1x2 m olmali, lavabo bulunmali veya aydinlatma
elektrikle  saglanmalidir. Tuvalet hacimlerinin  uygun bir sekilde
havalandirilmasi saglanmalidir. Tuvaletlerde bitmis déseme {izerinden 25 cm
veya uygun yiiksekliklerde bir musluk olmalidir. Tuvaletlerde, tuvalet kagitlart
ve sabunluk (gerekirse s1vi sabunluk) olmalidir.

[k yardim dolab1 ve malzemesi bulunmalidir.
Kuafor Salonunda Kullanilan Arac ve Gerecler

Fon makinesi
Sag¢ kesme makasi
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Cesitli boylarda toka, pens, firga ve tarak
Bigudi, sa¢ boyalari, sa¢ bakim iirtinleri
Vazelin, kolonya, ense firgast ve pudra
Bigudi sag firgasi

3.2. Cilt Bakim Salonu ve Viicut Bakim Salonu

3.2.1.Fiziki Kosullar

Giizellik ve viicut bakimi salonlari rahatlatict ve hijyenik bir atmosfere sahip
olmalidir. Miisterilere giiven verici rahat bir ortam saglanmalidir. Kullanilan aletler, cihazlar
kaliteli olmali, iyi korunmali ve kazalar1 6nlemek icin dikkatle yerlestirilmelidir. Salon iyi
aydinlatilmali, etkili bir 1siklandirma sistemi olmalidir. Salonun 1s1sinin 21°C-24 °C arasinda
olmasi saglanmalidir. Salonda temizlik kurallarina ¢ok dikkat edilmelidir. Miisteriler salona
girmeden 6nce galos giymelidir.
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Y VvV

Akar su (TS 266) olmalidir. Su kesintilerine kars1 tesisata bagl yeterli hacimde
24 saat kapasiteli yedek su deposu bulunmalidir.

Isitma, kalorifer, katalitik veya gazli sistemle yapilmalidir. Ortam oda
sicakliginda olmalidir.

Yeterli sayida ve kapasitede seri ¢alisan havalandirma tesisati olmalhidir.
Salonun uygun bir yerinde vestiyer veya dekora uygun askiliklar bulunmalidir.
Cilt bakimi ve epilasyon odalart mutlaka bekleme salonlarindan ayr1 olmalidir.
Uygun bir yer bekleme salonu olarak ayrilmali ve salonun kapasitesine uygun
miktarda oturma koltuklar1 ve sehpalar bulunmalidir.

Bekleme salonu diger bdliimlerden bagimsiz olmalidir.

Bekleme salonunda kapasiteye yetecek sayida oturma koltuklari ve sehpalar
bulunmalidr.
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Yeterli sayida havlu ve bu havlularim kullanildigi ve konulacagi bir dolap
bulunmalidir.

Is yerinin uygun béliimleri cilt bakim, viicut bakim ve epilasyon odalari olarak
kullanilmalidir. Bu odalarda algaltilip yikseltilebilen gerektiginde yatirilabilen
Ozel caligma koltuklar1 ve yataklar bulunmalidir. Cilt bakimi, viicut bakimi ve
epilasyon cihazlar1 ayri ayr1 odalarda bulunmalidir.

Devamli sicak su saglayan tesisat bulunmalidir.

Aydinlatma ¢iplak ampullerle yapilmayip en az glop veya floresan lambalarla
yapilmalidir.

Misteri ile ilgili olmayan bir yerde, personel igin hazirlanmig, soyunma
dolaplarinin bulundugu bir oda olmalidir.

Radyo, teyp veya miizik seti olmalidir.

Is yerinin uygun bir yerinde, kasanm bulundugu miisterilerden iicretin alindig1
bir banko (resepsiyon) bulunmalidir.

Agz1 kapakli ¢op kutular1 bulunmalidir.

Zemin mermer, seramik veya karo mozaik olmalidir. Duvarlar en az 1.5 m
yiikseklige kadar fayans ve bunun gibi malzeme ile kapli olmaly, st taraf yagh
boya veya plastik boya olmalidir.
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> [k yardim dolabr ve malzemesi bulunmalidir.

> Kullanilan ara¢ gereglerin sterilizasyonu icin yeterli miktarda sterilizator
bulunmalidir.

> Salonlarin uygun bir yerinde dus kabinleri bulunmalidir.

»  Manikiir, pedikiir ve agda yerleri perde veya paravanlarla tam veya yarim
olacak bigimde birbirinden ayrilmalidir.

> Pencereler disardan icerinin goriinmesine engel olabilecek sekilde iyi bir tiil
veya perde ile kapatilmalidir.

3.2.2. Cilt Bakim ve Viicut Bakimi Salonunda Kullanilan Arag ve Gerecler

Hem miisteri hem de personelin rahatinin saglanmasi i¢in belli ara¢ gereclere
gereksinim vardir. Uygun mobilyanin yani sira, makyaj malzemesi ve arag geregleri ile
birlikte havlu, tas, kagit mendil, hidrofil pamuk, tek kullanimlik terlikler gibi malzemeler de
gereklidir.

Cilt ve viicut bakimi salonlarinda ayarlanabilir yataklar, ortami rahatlatict kilan
tablolar, kuru cigekler, mutlaka miizik sistemi, dus kabinler, uzmanlarin kullanacagi doner
koltuklar, malzemeler i¢in dolaplar yer almalidir.

Gizellik salonundaki tiim birimler i¢in sicak ve soguk su, aletlerin sterilizasyonu i¢in
gerekli olanaklar, ufak aletleri ve havlulari yerlestirmek i¢in uygun dolaplar yer almalidir.

Manikiir i¢in temel ara¢ gereg, manikiir malzeme ve aletlerini koymak i¢in bir masa ya
da tekerlekli bir sehpadir. Biri miisteri, digeri manikiircii igin uygun yiikseklikte iki sandalye
gereklidir. Manikiircii gereksiz yere egilmek zorunda kalmadan rahatlilikla ¢alisabilmelidir.
Boylece sirt adalelerinde olusabilecek muhtemel bir rahatsizlik 6nlenmis olur.

3.3.Makyaj Odasi

3.3.1.Fiziki Kosullar

> Makyaj odasinda rengi tam olarak goérebilmek igin 1518 yeterli olmasi
gereklidir. Makyaj sirasinda 1sik direkt olarak miisterinin yiiziine dogru
olmalidir. Boylece yiiz iizerinde golgeler olusmaz. Kozmetiklerin rengi, lizerine
diisen 15181n renginden etkilendigi i¢in 15181n kaynag1 dnemlidir. Bunun i¢in spot
lambalar en uygun olanidir.

> Makyaj koltuklar deri kapli, doner hareketli alcalip yiikseltilebilir &zellikte

olmalidir. Ayrica koltugun miisterinin boynuna destek vermek amaciyla bir
aparatt olmalidir.
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> Calisma masalarinin yaninda veya altinda makyaj malzemelerinin ve arag
gereclerin icine koyuldugu yeterli miktarda cekmece veya dolap bulunmalidir.

> Isitma kalorifer, elektrik ve gazli sistemle yapilmalidir. Ortam oda sicakliginda
olmalidir. Ayrica makyaj odasinda yaz aylarinda rahat ¢aligabilmek icin klima
olmalidur.

> [k yardim dolab ve malzemesi bulunmalidir.

> Kullanilan ara¢ gereglerin sterilizasyonu icin yeterli miktarda sterilizator
bulunmalidir.

> Makyaj odasinin uygun yerinde kullanilmis artik malzemeler i¢in ¢op kutusu
bulunmalidir.

3.1.2.Makyaj Odasinda Kullanilan Arac ve Geregler

> Araclar

Ecza dolab1
Firgalar
Hareketli koltuk
Is onliigi
Makyaj paleti
Spatula

Makas

Cimbiz

> Gerecler

Alkol

Ayna

Bone

Cilt bakim kozmetikleri
Makyaj ve kozmetik tiriinleri ile ilgili dergi ve brosiirler
Dezenfektan sivi

Galos

Giinliik randevu defteri
Havlu

Kagit havlu

Kalem

Koltuk ortiileri

Kulak ¢opii

Makyaj malzemeleri
Pamuk

Miisteri karti
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3.1.3. Salonlarin Temizligi

Hem personeli hem de miisteriyi mantar, virlis, bakteri gibi mikroorganizmalarin
sebep oldugu enfeksiyonlardan korumak igin salonda saglik kurallarina uyulmasi gerekir.
Enfeksiyon bir kisiden digerine iki yolla geger.

>

Dogrudan temas yoluyla: Enfeksiyonlu kisi ile ya o kisinin derisinde enfekte
olmus bolge ile temas etme ya da enfeksiyonlu kisi konusurken oksiiriirken ve
hapsirirken agzindan ve burnundan gelen damlaciklarin solunum yoluyla ice
cekilmesiyle olusur.

Dolayh temas yoluyla: Enfeksiyon, enfekte olmus bir alet ile bulasabilir. Aletin
enfeksiyonlu oldugu fark edilmeyebilir ve salonlarda gerekli saglik kurallari
uygulanmadik¢a biylik bir tehlike olusturur. Enfeksiyonun bir kisiden bir
nesneye gec¢mesi ile olur. Ornegin, enfekte olmus bir havlu ya da kavanozdaki
makyaj kremi enfeksiyonun ikinci bir kisiye ge¢cmesine neden olur. Bu iki kisi
hig karsilagmamis ya da salona tamamen farkli zamanlarda gelmis olabilirler.

Dogrudan temaslarla gecebilecek enfeksiyondan korunma yollari

e Makyaj, manikiir, cilt bakimi ya da viicut bakimi uygulayacak kisi ellerini
miigteri ile isleme baglamadan hemen Once yikamalidir. Boylece
enfeksiyonun direkt olarak miisteriye gegmesi engellenir.

e Upygulayicinin elleri miisteriden gegebilecek bulasici bir enfeksiyon
ihtimaline karsi, islemin bitiminden hemen sonra tekrar yikanmalidir.

e Salon personeli enfeksiyonun var olabilecegini diisiinerek hig¢bir zaman
miisterinin cildine dokunmamalidir. Ornegin, sigillere, yaralara, ¢ibanlara,
kabuk baglamig yaralara dokunulmamalidir. Eger gerekirse miisterinin bir
doktora goriinmesi tavsiye edilmelidir.

Enfeksiyonun bulasmasimi o6nlemek igin siddetli soguk algmhigi ya da bagka
enfeksiyonu olan personelin salondan uzak kalmasi saglanmalidir. Hava yoluyla bulasan
enfeksiyon iyi bir hava dolagimi ile en az diizeye indirilebilir.

>

Dolayh temasla gecebilecek enfeksiyondan korunma yollari

e Salon gorevlisi ellerini, aletleri ultra-viyole kabinden almadan ve bir
miisteriye kullanmadan Once yikamalidir. Bu konu ozellikle tuvalete
gittikten ya da burun temizlendikten sonra ¢ok daha dnemlidir. Steril olmus
aletler sadece saplarindan tutulmali temiz bir kagit lizerine ya da antiseptik
bir soliisyon igine hemen batirilmalidir.

e Her miisteri i¢in temiz havlular, 6nliikler, sa¢ bantlari, bezler, carsaflar ve
pamuklar kullanilmali, aletler kullanimdan o6nce steril edilmis olmalidir.
Kullanilan yatak ve sandalyelere, 6zellikle basin yaslanacagi bolgeye, her
miisteri i¢in ayri, temiz bir havlu serilmelidir. Kapali bir kapta temiz,
hidrofil bir pamuk bulundurmalidir.
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e Islem sirasinda, kavanozlardaki kremler, maskeler, agda ve sir, sterilize
edilmis spatulalar kullanilarak alinmali, bu kremler, salon gorevlisinin
kullanmadig eli ile rahatca ulasabilecegi bir yere yerlestirilmelidir. Tozlar
ve mikroplarin girmemesi i¢in kavanozlarin, siselerin, tiiplerin kapaklari
kullanimdan hemen sonra kapatilmalidir.

e Yere kaza ile diisebilecek herhangi bir alet, kullanimdan 6nce mutlaka
sterilize edilmelidir.

e Islem tamamlandiktan sonra, pamuklu cubuklar, torpiiler gibi kullanildiktan
sonra atilan maddeler tekrar kullanilmamalar1 i¢in kirilmali, pamuk ve
bezlerle birlikte imha edilmelidir. Firgalar, manikiir aletleri,
cimbizlartemizlenerek steril edilmeli ve bir sonraki kullanima hazir hale
getirilmelidir. Eyeliner, dudak kalemleri ve kas kalemleri kalemtiras ile
acilarak bir sonraki kullanim i¢in temiz bir yiizey olusturulmali, tekrar
kullanana kadar ultra-viyole bir kabine konmalidir. Hemen kullanilmayacak
olan kiiciik aletler temiz ve kapali bir kap i¢inde bekletilmelidir.

e Mikroplarin barinmamasi i¢in salon diizenli olarak toz ve kirden arindirilip
temizlenmelidir. Ylizeyler dezenfekte edilmelidir. Salondaki egsyalarin
yiizeyleri kolayca temizlenebilecek bir malzemeden yapilmis olmali, su ve
kimyasal maddeleri gecirgen bir malzemeden yapilmis ve oymal
olmamalidir. Cop kutularmin agzi kapali olmali, i¢indekiler miimkiinse
yakilmalidir.

>  AIDS (edinilmis bagsikhik yetersizligi sendromu)(acquired Immune

defidency syridrome)

AIDS hastaligmin hizla yayilmasi, dikkatleri salonlarin temizlik kosullar1 iizerinde
yogunlastirmustir. Aids, HIV (human Immunodeficiency virus) adi verilen, bagisiklik
yetersizligi viriisiiniin neden oldugu bir hastaliktir. Bu viriis, viicudun savunma sisteminin bir
pargast olan ve antikor (bagisiklik maddesi) tireterek viicudu enfeksiyona karsi koruyan
kandaki hiicreleri etkiler. AIDS’li hasta, kanda antikor eksikligi nedeniyle direncini kaybeder
ve herhangi bir enfeksiyon sonucu oliir.

AIDS, cinsel iliski yoluyla direkt olarak veya enfekte olmus bir enjektér ile enjeksiyon
sirasinda kana dolayli olarak bulasir. Enfeksiyon ile bulagmasina daha ¢ok ayni enjektorii
kullanan uyusturucu aliskanligi olan kisilerde rastlanir. Bu viriis giizellik salonlarinda daha
¢ok, enfekte olmus ve sterilize edilmemis bir igne ile kulak delme islemi sirasinda bulagir.
Giivenlik agisindan kulak memeleri, dikkatle kullanilacak bir kulak delme tabancasi ile
delinmeli ve dnceden hi¢ kullanilmamuis kiipeler takilmalidir.

Hastaligin, bir alet ile derinin kesilmesi yoluyla bulasmadigi sdylenmektedir. Buna

ragmen, miisteriyi rahatlatmak acisindan, manikiir aletleri dikkatli kullanilmali ve bunlarin
sterilize edilmelerine 6zen gostermelidir.
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Deri, kaza ile kesilirse hemen bir antiseptik kullanilmalidir. Alet {izerindeki kan
yikanarak dezenfekte edici bir soliisyonla silinmeli ve tekrar sterilize edilmelidir. Manikiirii
yapan kisi miisterinin kani ile direkt olarak temas etmemelidir.

> Aletlerin sterilizasyonu

Sterilizasyon, bir nesne lizerindeki canli organizmalarin tamamen yok edilmesidir.
Sterilizator kullamilmadik¢a bir salonda sterilizasyon tam olarak gerceklestirilemez. Steril
etme ve steril edici kabin terimleri yerine, yaygin olarak tam steril olmasa da sagliga
zararliligin azaltilmasi anlamina gelen dezenfekte etme ya da mikroplar1 dldiirme terimleri
kullanilir.

Bakteri, viriis ve mantar gibi mikroorganizmalar, sicaklik, kimyasal dezenefektanlar
ve ultraviyole radyasyon ile yok edilebilir. Biitiin aletlerin dezenfekte edilmeden 6nce
yagdan arindirilarak temizlenmesi gerektigi unutulmamalidir.

Sterilizasyon yontemleri ve uygulamalari, Alan ve Yiizeylerin Temizlikleri
modiiliiniizdeki 1. 6grenme faaliyetinde verildiginden burada tekrar edilmeyecektir.
Salonlardaki alan ve yiizeylere uygun olan s6z konusu yontemler uygulanir. Her isletmenin
kendine 6zgii temizlik programlar1 vardir. Ozellikle SPA ve giizellik salonlar1 giiniimiizde
cok degisik gorsellikte salonlar hazirlamaktadir. Bununla birlikte salonlarin hazirlanmasi ve
temizligi ile ilgili temel kurallar degismemektedir.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

Asagida verilen ciimlelerde bos birakilan yerlere dogru sozciikleri yaziniz.

1. Giizellik salonunda akar su olmalidir. Su kesilmelerine karsi tesisata bagli yeterli

hacimde, ..................... kapasiteli yedek su deposu bulunmalidir.

2. Giizellik salonlarinda ..............ccooiiiiiiiiiiin . ¢Op kutulart bulunmalidir.

3. Ultraviyole kabininde aletler sterilize olabilmesii¢inenaz ..........................
kalmalidir.

4. Gizellik salonlarinda 1sistnin ..o °C arasinsa olmas1 gerekir.

5. AIDS, ..o, yoluyla direkt olarak veya enfekte olmus bir enjektor ile
enjeksiyon sirasinda kana dolayli olarak bulasir.

6. Islem tamamlandiktan sonra, pamuklu ¢ubuklar, torpiiler gibi kullamldiktan sonra
atilan maddeler tekrar kullanilmamalartigin ...l dir.

7. Enfeksiyonun direkt olarak miisteriye gegmesini engellemek i¢in makyaj, manikiir,
cilt bakimi ya da viicut bakimi uygulayacak kisi ellerini
.............................................. once yikamalidir.

DEGERLENDIRME

Cevaplarinizi cevap anahtariyla karsilastiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap
verirken tereddiit ettiginiz sorularla ilgili konular1 faaliyete geri donerek tekrarlayiniz.
Cevaplarimizin tiimii dogru ise “Modiil Degerlendirme”’ye geginiz.
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MODUL DEGERLENDIRME

Asagidaki sorulan dikkatlice okuyarak dogru segenegi isaretleyiniz.

1. Asagidakilerden  hangisi  temizlik malzemesi segilirken dikkat edilmesi
gerekenlerdendir?
A) Temizleme ve bakim kolayligi
B) Garanti
C) Yedek parga
D)Yukaridakilerin hepsi

2. Asagidakilerden hangisi iyi bir dezenfektandan beklenenlerden degildir?
A) Hazirlanmasi kolay olmalidir.
B) Asindirict olmamalidir.
C) Etkisini yavag gostermelidir.
D) Kokusuz olmalidir.

3. Asagidakilerden hangisi ilk yardim ¢antasinda bulunmasi gerekenlerden degildir?
A) Tansiyon aleti
B) Cengelli igne
C) Tentiirdiyot
D) Sargi bezi

Asagida verilen ciimlelerde bos birakilan yerlere dogru sozciikleri yaziniz.

1. Yiizeylerin temizlenmesi amaciyla ¢esitli kimyasal maddelerin kullanilmasina,
............................... temizlik denir.

2. Ortamda hagere olmamasi igin yapilan temizlik ve kontrole
.................................. temizlik denir.

3. Giizellik salonunun igindeki hava ................ veya bayat olmamali, kotii ve agir
kokmamalidir. Oda 1s1s1 .............. civarinda olmalidir.

4, Sagliga zarar verecek ortamlardan korunmak i¢in yapilacak uygulamalar ve alinan
temizlik 6nlemlerinin timiine ....................ceevininnn. denir.

5. Bir kaza ya da hayati tehlikeye diisiiren bir durumda, saglik gorevlilerinin yardimi

saglanincaya kadar, hayatin kurtarilmasi ya da kazazedenin durumunun kétiilesmesini
onlemek icin ila¢ kullanilmadan yapilan uygulamalara
............................................... denir.

6. [k yardim ¢antasinda bulunmas: gerekenler:



7 Ultraviyole kabininde aletler sterilize olabilmesi igin en az ..........................
kalmalidir.

8 AIDS, ..o yoluyla direkt olarak veya enfekte olmus bir enjektor ile
enjeksiyon sirasinda kana dolayli olarak bulasir.

O9Yere kaza ile diisebilecek herhangi bir alet, kullamnmdan Once mutlaka
............................. edilmelidir.

10 Salondaki personel miisteride bulunan sigillere, yaralara, c¢ibanlara, kabuk baglamis
yaralara .......ooooiiiiiii e

DEGERLENDIRME

Cevaplarinizi cevap anahtariyla karsilastiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap
verirken tereddiit ettiginiz sorularla ilgili konular1 faaliyete geri donerek tekrarlayiniz.
Cevaplarimizin tiimii dogru ise bir sonraki modiile gegmek i¢in 6gretmeninize bagvurunuz.
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CEVAP ANAHTARLARI

OGRENME FAALIYETi- 1

Sorular Cevaplar
1. C
2. B
3. D

Bosluklarda yer almasi1 gereken ifadeler:

1)  Sterilizasyon
2)  Dezenfektan
3)  Fiziksel

4)  Bakteriyolojik
5)  Ostomolojik

OGRENME FAALIYETI- 2

Sorular Cevaplar
1. C
2. D

Bosluklarda yer alamasi gereken ifadeler:

1)  boya karigtirmak ve kimyasal maddelerle temas riski, manikiir pedikiir agda
uygulamalar1 ile mikrobiyolojik risk, fon makinasi ve cesitli makinelerden
kaynakli elektrikli kaza riskleri, uzun siire ayakta durmakla ilgili ergonomik

2) ilkyardim

3) ilk yardim brosiirii, tentiirdiyot, amonyak, alkol, pamuk, gazli bez, sargi bezi,
makas, ¢cengelli igne, flaster:

OGRENME FAALIYETI- 3

Bosluklarda yer alamasi1 gereken ifadeler:

1) 24 saat

2)  agzi kapakli
3) 20 dakika
4)  21°C-24

5)  cinsel iligki
6)  kirilmals,
7) miigteri ile isleme baglamadan hemen
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MODUL DEGERLENDIRME CEVAP ANAHTARI

Sorular Cevaplar
1. D
2. C
3. B

Bosluklarda yer alamasi gereken ifadeler:
1) kimyasal
2) entomolojik
3) kuru/2l °C
4) hijyen
5) ilk yardim
6) ilk yardim brosiirii, tentiirdiyot, amonyak, alkol, pamuk, gazli bez, sarg1 bezi, makas,
cengelli igne, flaster
7) 20
8) cinsel iligki
9) sterilize
10) dokunulmamalidir
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